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1 Vorbemerkung

Das Projekt SprungBRETT wurde aus ESF-Mitteln finanziert, die von der Senatsverwaltung
Arbeit, Soziales und Frauen verwaltet wurden. Die zur Kofinanzierung eingesetzten Lan-
desmittel stellte die Senatsverwaltung fir Schule, Jugend und Sport zur Verfligung.

Aufgrund zuwendungstechnischer Bedingungen bestand das Projekt aus zwei Teilprojekten
mit unterschiedlichen Laufzeiten: Das Teilprojekt fir den ehemaligen Westteil Berlins war fir
den Zeitraum vom 01.04.1999 bis 30.09.2000 vorgesehen und ist bereits abgeschlossen. Das
Teilprojekt fir den ehemaligen Ostteil der Stadt, fir das der vorliegende Abschlussbericht er-
stellt wurde, begann am 01.08.1999 und endete am 30.09.2001.

Beide Teilprojekte waren auf ein und dieselbe Problemlage gerichtet. Sie arbeiteten mit glei-
cher Vorgehensweise auf derselben konzeptionellen Grundlage. Um unnétige Wiederholun-
gen zu vermeiden, verweisen wir deshalb auf Kapitel 2 des Anschlussberichtes fir Teilpro-
jekt West, den wir im November des letzten Jahres vorgelegt haben. Dort wurden die vom
Projekt anzugehende Problemlage (S. 7 — 8) , der Konzeptionelle Hintergrund (S. 8 — 13)
und die praktische Vorgehensweise (S. 13 — 15) ausfihrlich beschrieben.

Erganzend zu diesen Ausfilhrungen haben wir nun unseren konzeptionellen Ansatz in den
Horizont der wissenschaftlichen Begriffsbildung und Theorieentwicklung gestellt und zentrale
Aspekte unserer Arbeit auf das sich wandelnde wissenschaftliche Verstandnis von Behinde-
rung bezogen. Das neue Klassifikationsschema der WHO — Internationale Klassifikation der
Funktionsfahigkeit und Behinderung (ICIDH 2) — bot uns dabei einen durchaus tauglichen
Ordnungsrahmen (siehe Kap. 11).

Aufgrund der inhaltlichen Ubereinstimmungen zwischen den beiden Teilprojekten sind die im
Abschlussbericht von SprungBRETT West dargestellten Fallbeispiele ebenso geeignet, die
Arbeit des nun auch abgeschlossenen zweiten Teilprojekts zu exemplifizieren. Um auch in
dieser Hinsicht Doppelungen zu vermeiden, haben wir in den vorliegenden Bericht Fallbei-
spiele aufgenommenen, die aus unserer Sicht geeignet sind, Erfolge und Probleme unserer
Arbeit zu verdeutlichen, die in den bereits geschilderten Fallen nicht oder nicht so deutlich
zum Ausdruck gebracht wurden. Dies betrifft insbesondere die wichtige, aber zum Teil auch
sehr schwierige Unterstiitzung bei der Entwicklung von realistischen beruflichen Wiinschen
(siehe Kap. 4.2), die Uberleitung in betriebliche Arbeitsverhaltnisse (siehe Kap. 6.2.2) und
das Zusammenwirken von beruflicher und sozialer Integration bzw. Desintegration (siehe
Kap. 6.4).
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2 Zusammenfassung der Projektergebnisse

Das Projekt SprungBRETT hatte die Aufgabe, junge Menschen mit Lernbehinderung beim
Ubergang in das Erwerbs- und Erwachsenenleben zu begleiten und nachgehend zu unter-
stitzen.

WEeil fir den sehr sensiblen Bereich Nachgehender Betreuung eine stabile Vertrauensbasis
gelegt werden muss, nahm das Projekt den Kontakt zu den Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen, ihren Eltern und Lehrern bereits wahrend der regularen Schulzeit auf. Die beruf-
lichen Winsche und Fahigkeiten der Projektteilnehmer/innen wurden ermittelt, durch
betriebliche Praktika Uberprift und im Hinblick auf nachschulische Anschlussperspektiven
ausgewertet.

Erwiesen sich dabei Berufsausbildung oder eine regulare Beschaftigung auf dem allgemei-
nen Arbeitsmarkt als realistische Mdglichkeiten, wurden ausbildungs- bzw. einstellungsberei-
te Betriebe gesucht und hinsichtlich der Beschéaftigung von benachteiligten und lernbehinder-
ten Jugendlichen und jungen Erwachsenen beraten.

Fanden die Jugendlichen nach Abschluss des 10. Schuljahres Aufnahme in der Modularen,
Dualen, Qualifizierungsmaflnahme | (MDQM 1), in Vollzeitlehrgdngen im 11. Schuljahr oder
in berufsvorbereitenden MaRnahmen der Bundesanstalt fur Arbeit, wurde der Kontakt zu
ihnen aufrechterhalten, um aus diesen MaRRnahmen heraus oder im Anschluss an diese
MafRnahmen einen Arbeits- oder Ausbildungsplatz zu erreichen.

,unterstltzte Beschaftigung“ und ,Alltagsbegleitung” boten dabei einen konzeptionellen Hin-
tergrund, der sich bereits in anderen Projekten als praxistauglich erwiesen hat (siehe Ab-
schlussbericht Teilprojekt West, Kap. 2).

Neben der am Einzelfall ausgerichteten sozialpadagogischen Arbeit hatte SprungBRETT die
Aufgabe, Kooperationsbeziehungen zwischen Schulen und sozialen Einrichtungen, Diensten
und MaRnahmen zur beruflichen Integration von benachteiligten Jugendlichen anzubahnen
und dauerhaft nutzbar zu machen, um auf diese Weise tragfahige Netzwerke zur Verbesse-
rung der beruflichen Chancen von Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit beruflichen In-
tegrationsproblemen auf institutioneller Ebene zu kntpfen.

Nach einer Laufzeit von 26 Monaten kénnen folgende Ergebnisse festgehalten werden:

0 Am Projekt nahmen 111 Jugendliche und junge Erwachsenen teil, die zum Zeitpunkt
ihrer Projektaufnahme mehrheitlich das 10. oder 11, Schuljahr besuchten (siehe Kap.
4.1). Die beruflichen Wiinsche der Projektteilnehmer/innen wurden ermittelt und der Pro-
zess ihrer Berufswahlentscheidung unterstitzt (siehe Kap. 4.2).

o Durch das Projekt wurden 221 Praktika begleitet und/oder akquiriert (siehe Kap. 5.1),
von denen jeweils knapp ein Flnftel den Bereichen Garten-Landschaftsbau und Gastro-
nomie zuzuordnen sind (siehe Kap. 5.2). Praktika erwiesen sich als ein Schllisselelement
im Integrationsprozess und fanden fast ausnahmslos eine positive Resonanz. In den Ko-
operationsbetrieben war ihre Akzeptanz hoch. Die Praktikanten/innen flhlten sich von
den Mitarbeiter/innen dieser Betriebe angenommen (siehe Kap. 5.3.1). Die Auswertung
der zur Beurteilung dieser Praktika eingesetzten Selbst- und Fremdeinschatzungsbogen
fuhrte zur differenzierteren Betrachtung der vom Projekt unterstitzten Zielgruppe. Kon-
krete, empirisch fundierte Empfehlungen, wie der Perspektivitdt sozialer Wahrneh-
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mungsprozesse bei der Berufsvorbereitung und bei der beruflichen Integration von Ju-
gendlichen mit sonderpadagogichem Férderbedarf ein héherer Stellenwert eingerdumt
werden kann, wurden erarbeitet (siehe Kap. 5.3).

o Mit Hilfe von SprungBRETT konnten 39 Teilnehmer/innen - 13 Frauen und 26 Manner -
in Ausbildungs- und Beschaftigungsverhéltnisse vermittelt werden, wobei eine Jugendli-
che einen Arbeits- und einen Ausbildungsvertrag abgeschlossen hat. Entsprechend
konnten 40 Beschaftigungs- und Ausbildungsverhéltnisse erreicht werden (siehe Kap.
6.2). Dabei haben neun Jugendliche in unmittelbarem Anschluss an das 10. Schuljahr
eine Ausbildungs- oder Arbeitsstelle gefunden und zwéIf im Anschluss an eine berufs-
vorbereitende MalRnahme im 11. Schuljahr oder im Anschluss an eine berufsvorberei-
tende MalRnahme der Bundesanstalt fur Arbeit. Bei einem/r Teilnehmer/in wurde der be-
rufliche Eingliederungsprozess durch eine Phase der Arbeitslosigkeit unterbrochen (sie-
he Kap. 6.2.2).

0o Neben den vom Projekt unterstiitzten Ausbildungs- und Beschaftigungsverhéltnissen
wurden Ubergénge in unterschiedliche Lebenssituationen und MaRnahmen der berufli-
chen Bildung vorbereitet und begleitet. Dabei rangieren Uberleitungen in berufsvorberei-
tende MalRnahmen der Bundesanstalt fur Arbeit (55) und in schulische MaRnahmen der
Berufsvorbereitung (34) auf den ersten Platzen (siehe Kap. 6.4). Mit Hilfe von Sprung-
BRETT ist es gelungen, das in Berlin angebotene Spektrum beruflicher Bildungsmal}-
nahmen umfassend und fallorientiert zu nutzen.

o SprungBRETT kooperierte mit 13 Schulen, ca. 100 Betrieben, Berufsbildungswerken,
sonstigen Einrichtungen der beruflichen Rehabilitation fir behinderte Menschen und an-
deren Anbietern berufsvorbereitender oder berufsbildender MalRnahmen. Zuséatzliche
professionelle Hilfen und informelle Unterstlitzungssysteme wurden in die sozialen Netz-
werke der Teilnehmer/innen integriert (siche Kap. 8.1).

o Um die Qualitat dieser Kooperationsbeziehungen zu beurteilen und zu entwickeln, wur-
den die Schulen gebeten, die Arbeitsweise von SprungBRETT hinsichtlich Kooperation,
Zuverlassigkeit, Engagement und Kompetenz auf einer Skala von - 2 bis + 2 zu beurtei-
len. Die Auswertung ergab durchgangig positive Durchschnittswerte (siehe Kap. 8.2.2).

0 Zur Koordinierung und Umsetzung der am Einzelfall ausgerichteten Unterstiitzungsleis-
tungen wurden mehr als 9700 Kontakt-, Beratungs-, Akquisitions- und Fachgesprache
mit den unterschiedlichen Personengruppen gefiihrt. Die wichtigsten Gruppen bildeten
dabei die Teilnehmer/innen selbst, ihre Eltern bzw. Erziehungsberechtigten, Personen
aus ihrem sozialen Umfeld, ihre Lehrer/innen oder Sonderpadagog/innen an den Schu-
len, die Mitarbeiter/innen der Kooperationsbetriebe, Ansprechpartner/innen aus Amtern
oder Verwaltungen und Mitarbeiter/innen aus Einrichtungen der beruflichen Bildung (sie-
he Kap. 8.2.1).

0 Um die Integrationsbemiihungen auf eine breite und stabile Basis zu stellen, wurde unter
Mitwirkung von SprungBRETT ein Kooperationsverbund fiir Ausbildung, Lernen und Arbeit
(KOALA) gebildet. Es wurde ein betriebsintegrierter Férderlehrgang initiiert, der im Sep-
tember 2001 begann und gemeinsam vom Ausbildungszentrum OTA gGmbH und der ISB
gGmbH durchgefiihrt wird. In diesen Foérderlehrgang fanden sechs Teilnehmer/innen von
SprungBRETT Aufnahme. Hervorzuheben ist dabei, dass die Qualifizierungsvertrage, die
zwischen den Teilnehmer/innen, den Bildungstragern und den Kooperationsbetrieben
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abgeschlossen worden sind, die Betriebe verpflichten, ,im Zusammenwirken mit der ISB
gGmbH und der OTA gGmbH Méglichkeiten der Ubernahme des/der Praktikanten/in in
ein Arbeits- oder Ausbildungsverhaltnis zu Uberprifen® (siehe Kap. 6.3).

o Durch die Verbindung von zwei integrationspadagogischen Ansatzen wurde ein Hand-
lungsrahmen entwickelt, der sich bewahrt hat und auch bei der Gestaltung vergleichba-
rer Projekte nitzlich sein kann. Unser Versuch, die Arbeitsweise von SprungBRETT in
den Kontext wissenschaftlicher Begriffsbildung und Theorieentwicklung einzubetten,
zeigt darUber hinaus, dass die Projektarbeit an Faktoren ansetzte, die in dem Zusam-
menhang, aus dem sich die Behinderung eines Menschen entwickelt, von hoher Rele-
vanz sind (siehe Kap. 11).

Insgesamt kann festgestellt werden, dass es SprungBRETT gelungen ist, eine Licke im
Unterstitzungsangebot fur Jugendliche und junge Erwachsene mit Lernschwierigkeiten an
der Nahtstelle zum Erwerbs- und Erwachsenenleben zu schlieRen (siehe Kap. 9). Die im
Projektantrag formulierten Ziele wurden erreicht (siehe Kap. 10). Das Projekt fiihrte zu ei-
nem subjektnahen und erweiterten Verstandnis der individuellen Probleme von Jugendlichen
und jungen Erwachsenen in erschwerten Lebenslagen und hat auf institutioneller Ebene
Entwicklungen angeregt, die zu einer Verbesserung der berufsvorbereitenden und berufsbe-
gleitenden Unterstiitzung dieses Personenkreises beitragen.
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3 Projektziele und Projektressourcen

Unter dem Schlagwort ,Nachgehende Betreuung“ werden seit Jahren Hilfen gefordert, die
insbesondere den Absolvent/innen und Abbrecher/innen unterer Bildungsgédnge auf dem
Weg in das Erwachsenenleben dauerhaft begleiten und die Schulzeit mit dem Erwerbsleben
besser verbinden. Das Projekt SprungBRETT sollte dieser Forderung nachkommen, indem
es die Uberleitung von Jugendlichen mit Lernbehinderung in das Erwerbsleben durch
zusatzliche Qualifizierungs- und Unterstitzungsangebote verbessern hilft. In enger Zusam-
menarbeit von Schiilerinnen und Schillern, Lehrkraften, Integrationsberater/innen und Arbeits-
assistent/innen / Alltagsbegleiter/innen sollten insbesondere:

o eine auf Verselbstandigung abzielende einzelfall- und kontextorientierte, flexible und lang-
fristige Unterstiitzung fur die Jugendlichen organisiert werden, die zur Anbahnung und Ab-
sicherung ihrer Arbeits- und Ausbildungsverhéltnisse begleitende Hilfen benétigen,

o Praktikums-, Ausbildungs- und Arbeitsstellen in Wirtschaftsbetrieben des allgemeinen Ar-
beitsmarktes akquiriert werden;

o die Kompetenz der Lehrkrafte durch gezielte Informationen iber rechtliche und konzeptio-
nelle Grundlagen der betrieblichen Integration und beruflichen Bildung von Menschen mit
Lernschwierigkeiten verbessert werden;

o Kooperationsbeziehungen zwischen Schulen und sozialen Einrichtungen, Diensten und
MaRnahmen zur beruflichen Integration von benachteiligten Jugendlichen angebahnt, ent-
wickelt und dauerhaft nutzbar gemacht werden.

Die berufliche Entwicklung von Jugendlichen und die vom Projekt durchgefiihrten Unterstit-
zungsmalnahmen sollten dokumentiert werden, um Datenmaterial fir eine systematische
Auswertung unter der Leitfrage zu gewinnen, wie die berufliche Integration von Jugendlichen
mit Lernschwierigkeiten verbessert und ihre Verselbstandigung im Arbeitszusammenhang er-
leichtert werden kénnen und welches die Hauptprobleme dabei sind.

Quantifiziert wurden die Zielvorgaben in folgender Hinsicht:

95 Jugendliche und junge Erwachsene sollten durch das Projekt qualifiziert und begleitet wer-
den. 34 Teilnehmer/innen sollten mit Unterstitzung des Projektes einen Arbeits- bzw. Ausbil-
dungsplatz finden. 45.410 Qualifizierungsstunden waren zu erbringen1.

Um diese Ziele zu erreichen, standen dem Projekt folgende ESF-finanzierte personelle Res-
sourcen zur Verfagung: 0,75-Stellenanteile fir Projektleitung, zwei Vollzeitstellen fir Integrati-
onsberatung und eine Vollzeitstelle flr Arbeitsassistenz. Darliber hinaus wurden Honorare zur
Finanzierung von 1.950 Stunden ambulanter Begleitung am Arbeitsplatz bereitgestellt.

' Der Nachweis dieser Qualifizierungsstunden ist nicht Gegenstand des vorliegenden Sachberichts und
erfolgt gesondert im ESF-Endbericht.
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4 Die Teilnehmer/innen des Projekts und ihre beruflichen Wiinsche

Es

nahmen 111 Jugendliche und junge Erwachse am Projekt teil. Dabei Uberwog mit 54%

der Anteil der Manner.

Alle Teilnehmer/innen waren zum Zeitpunkt des Projektbeginns unter 25 Jahre alt. Lediglich
5 Teilnehmer/innen waren zu diesem Zeitpunkt alter als 21 Jahre. Die Mehrzahl der Projekt-
teilnehmer/innen war jinger als 18.

Einen Uberblick Uber die Altersverteilung nach Geburtsjahrgéngen gibt Abbildung 1:

Anzahl der Teilnehmer/innen
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ABB, 1: ALTER DER TEILNEHMER/INNEN (N = 111)

4.1 Herkunft der Teilnehmer/innen
Zum Zeitpunkt ihres Projekteintritts befanden sich bis auf sechs Projektteilnehmerinnen alle
in schulischen MaRnahmen:

Q

36 Teilnehmer/innen besuchten als Schiler/innen mit sonderpadagogischem Foérderbe-
darf im Forderschwerpunkt Lernen den gemeinsamen Unterricht an allgemeinen Ober-
schulen.

42 Teilnehmer/innen besuchten den Schulversuch Berufsorientierender Lehrgang in Ko-
operation mit Betrieben der freien Wirtschaft im 10. Schuljahr - BO 10. Es handelt sich
dabei um eine Alternative zu den herkémmlichen Berufsbefahigenden Lehrgadngen (BB
10) nach § 39.8 Schulgesetz Berlin. Entsprechend richtet er sich ebenso wie BB 10 an
Schiler/innen, ,die nach neun Schuljahren nicht an einer allgemeinbildenden Oberschule
verbleiben oder die in einer Sonderschule fur Lernbehinderte die 9. Klasse erfolgreich
durchlaufen haben. In Kooperation mit Betrieben der freien Wirtschaft soll Schilerinnen
und Schilern mit Lernbehinderung durch diesen Schulversuch die betriebliche Realitat
nahegebracht werden. Die Jugendlichen absolvieren pro Schuljahr vier jeweils zweiw-
chige Praktika (Werkstattwochen) in unterschiedlichen Bereichen bzw. Berufsfeldern,
wodurch der Erwerb von Schlisselqualifikationen geférdert, Schwellenangste abgebaut
und Motivation gesteigert werden sollen. Dieser Schulversuch begann im Schuljahr
1993/94 und findet an Schulen fur Lernbehinderte statt.

27 Teilnehmer/innen besuchten den Schulversuch Beschéftigungsorientierender Lehrgang
in Kooperation mit Betrieben der freien Wirtschaft im 10. und 11. Schuljahr - BESO 10/11.
Dieser Schulversuch findet ebenfalls an Schulen fur Lernbehinderte statt und richtet sich
als eine Alternative zum Berufsvorbereitenden Lehrgang (BV 10) nach § 30.4 Schulgesetz
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Berlin an Schiler/innen, die den Abschluss der Schule fiir Lernbehinderte nicht erreicht
haben®. Dieser Schulversuch startete im Schuljahr 1998/99.

o Fonf Jugendliche und junge Erwachsene nahmen zum Zeitpunkt ihres Projekteintritts an
Foérderlehrgangen (F-LG) der Zielgruppe 1 oder 2 teil. Diese Lehrgange richten sich an
junge Menschen mit Behinderungen® und zielen darauf ab, ihnen ,jene besonderen Hil-
fen zu geben, die ihnen die Aufnahme einer Berufsausbildung oder eine
Arbeitnehmertatigkeit Uberhaupt erst erméglichen.*® Richten sich Férderlehrgange der
Zielgruppe 1 an ,Behinderte, die fiir eine Berufsausbildung in Betracht kommen*®, so
richten sich die der Zielgruppe 2 an ,Behinderte, die aufgrund der Art oder Schwere ihrer
Behinderung - zumindest derzeit - ... fir eine Berufsausbildung ... nicht in Betracht
kommen® und ,durch eine Beschaftigung in einer Werkstatt fir Behinderte unterfordert
waren®. Foérderlehrgdnge werden von Einrichtungen der beruflichen Rehabilitation

behinderter Menschen angeboten.

o Eine Teilnehmerin befand sich in einer aulerbetrieblichen Ausbildung.

aufderbetriebl. Ausbildung :l 1

Forderlehrgang 5

BESO 10/11 | 27

Allgemeine Oberschule | 36

BO 10 | 42

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

ABBILDUNG 2: HERKUNFT DER TEILNEHMER/INNEN NACH MABNAHMEN(N = 111)

Die Jugendlichen besuchten zum Zeitpunkt ihrer Projektaufnahme 13 unterschiedliche Schu-
len, wobei

o zwei Schulen den Schulversuch BESO 10 /11,

o vier Schulen den Schulversuch BO 10,

0 acht Schulen Klassen die abweichenden Organisationsform
durchfihrten.

Die Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die zum Zeitpunkt ihrer Projektaufnahme an
aullerschulischen MalRnahmen teilnahmen, kamen von der OTA gGmbH oder vom Internati-
onalen Bund. Abbildung 3 gibt einen Uberblick zu den Einrichtungen aus denen die Teil-
nehmer/innen des Projekts gewonnen worden sind.

2 Schulgesetz Berlin, § 39 Abs. 8.
3 Schulgesetz Berlin, vergl. § 30 Abs. 4.
* Ob im Einzelfall eine Behinderung im Sinne von SGB Il vorliegt, entscheiden die Arbeitsdmter nach
MaRgabe von § 19 SGB Ill. Behindert sind demnach ,kérperlich, geistig oder seelisch beeintrachtigte
Personen, deren Aussichten beruflich eingegliedert zu werden oder zu bleiben, wegen Art und Schwe-
re ihrer Behinderung nicht nur voriibergehend wesentlich gemindert sind und die deshalb Hilfen zur
beruflichen Eingliederung bendétigen* (SGB I, § 19 Abs. 1).
° Bundesanstalt fir Arbeit, Dienstblatt-Runderlal® 42/96 vom 2. Mai 1996, S 21.
3 Bundesanstalt fur Arbeit, Dienstblatt-RunderlaR® 42/96 vom 2. Mai 1996, S 22.
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Heinz-Brandt-OS 7 7
Kurt-Schwitters-OS 2 2
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Raoul-Wallenberg-OS 8 8
SFL Erwin-Strittmatter 11 11
Schule am Sonnenwinkel 12 11 23
Schule am Birkenhof 8 8
Schule an der Malchower Aue 16 16
Schule am Rosenhain 11 11
Internationaler Bund 5 5
OTA gGmbh 1 1
Summe 36 32 27 5 1 111

ABB. 3: HERKUNFT DER TEILNEHMER/INNEN NACH EINRICHTUNGEN

4.2 Berufliche Wiinsche

Von den 111 Teilnehmer/innen haben 109 mehr oder weniger konkrete Angaben zu ihren
beruflichen Winschen gemacht. Mehr oder weniger konkret bedeutet dabei, dass sowohl
korrekte Berufsbezeichnungen wie Tischler oder Blrokaufmann als auch Tatigkeitsfelder wie
Arbeit im Biro oder Arbeit mit Holz angegeben worden sind. 49 Teilnehmer/innen nannten
mehr als einen Berufswunsch. Insgesamt wurden von den Teilnehmer/innen 175 berufliche
Woinsche genannt. Bei zwei Teilnehmer/innen sind die beruflichen Winsche unklar geblie-
ben.

Nicht ganz 35% der beruflichen Wiinsche beziehen sich auf den sogenannten ,blauen Be-
reich“ (Maler/Lackierer, Tischler/Holzbearbeitung, Metallbau und Gas-/\Wasserinstallation,
Kfz-/Zweiradmechanik, Tatigkeiten im Baubereich und Lager). 19% der beruflichen Win-
sche kdénnen dem sogenannten ,weiBen Bereich® (Gastronomie/Hauswirtschaft,
Koch/Beikoch) zugeordnet werden. Etwas weniger als 15% der beruflichen Winsche der
Teilnehmer/innen entfallen auf die Bereiche Garten-/Landschaftsbau und Floristik. Relativ
stark vertreten ist auch der Wunsch, im Einzelhandel (Verkauf, Kasse) oder Birobereich zu
arbeiten (ca. 10%). Mit 8% der Nennungen liegen Berufswiinsche, die pflegerisch-
medizinische und erzieherische Tatigkeiten (Friseur/Kosmetik, Altenpflege, Arbeit mit Kin-
dern) zum Inhalt haben, etwa gleichauf. Arbeit mit Tieren wurde von den Teilnehmer/innen
achtmal genannt, was einer relativen Haufigkeit von nicht ganz 5% entspricht. Die Wiinsche
Schneider zu werden, im Bereich Glas-/Gebaudereinigung zu arbeiten oder zur Bundeswehr
gab es jeweils zweimal.

Abbildung 4 gibt einen differenzierten Uberblick zu den Tatigkeitsbereichen, auf die sich die
175 Winsche der Projektteilnehmer/innen beziehen:
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ABBILDUNG 4: BERUFLICHE WUNSCHE DER TEILNEHMER/INNEN (N = 175)

Unter der Rubrik ,sonstige Wiinsche* sind die beruflichen Winsche Sangerin, Komikzeich-
ner, Astronautin, Arbeit auf dem Flughafen, Kraftfahrer, Buchbinder, Backer, Kommunikati-
onselektroniker und Gerber zusammengefasst.

Nicht alle Teilnehmer/innen konnten ihre beruflichen Wiinsche von Anfang an benennen.
Auch waren diese Wiinsche nicht statisch. Sie verdnderten sich im Laufe der Begleitung bei
einer Reihe von Jugendlichen mehrfach. Das folgende Beispiel zeigt, wie schwierig sich der
Berufswahlprozess mitunter gestaltete und welche Hochs und Tiefs mit ihm verbunden sein
kénnen:

Zum Ende des Projektszeitraums steht Kasit® kurz vor seinem 17. Geburtstag. Er lernt in der 10. Klas-
se einer Berliner Hauptschule, wird den einfachen Hauptschulabschluss jedoch nicht erreichen. Kasit
erhalt aufgrund seiner Lernschwierigkeiten zieldifferenten Unterricht im Rahmen einer Integrations-
klasse. Seit Januar 2000 wird er und seine Familie durch SprungBRETT begleitet und unterstitzt. Der
Schwerpunkt der Arbeit lag in der Berufsorientierung sowie dem Entwickeln beruflicher Winsche und
Perspektiven.

Kasith ist thaildndischer Staatsbirger. 1994, im Alter von 9 Jahren, kam er mit seiner Mutter und sei-
nen zwei Schwestern (eine jingere und eine altere) nach Deutschland. Die Umstédnde sind bis heute
unklar. Es gibt die Vermutung, dass die Familie flichtete und auch Gewalt ausgesetzt war. Die Mutter
lebt seit einigen Jahren mit einem Deutschen zusammen, den sie vor zwei Jahren heiratete. Sie erhalt
damit eine unbefristete Aufenthaltserlaubnis. Kasits Aufenthaltsstatus ist bis zum 18. Lebensjahr an
den seiner Mutter gebunden, d. h. zzt. unproblematisch. Nach dem 18. Geburtstag muss er eine eige-
ne Erlaubnis beantragen. Nach derzeitigem Stand kénnte er nach der 10. Klasse lediglich schulische
berufsvorbereitende und berufsausbildende Angebote wahrnehmen, da die Arbeitsamtsférderung nach
SGB Ill wegen seines Aufenthaltsstatus entfallt.

® Der Name des Betroffenen wurde geandert.
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Kasit spricht bei Projektaufnahme nur sehr schlecht deutsch. Er ist auerst zurlickhaltend, spricht
kaum, duBert keine Wiinsche oder Ideen. Er kann kaum lesen und schreiben. Seine Lernschwierigkei-
ten resultieren jedoch nicht ausschliellich aus den Sprachproblemen, sondern auch sein Lernverméo-
gen ist eingeschrankt. Er gilt in der Schule als duf3erst lernschwach. Kasit geht jedoch gerne und re-
gelmaBig zur Schule und zeigt seit dem zweiten Halbjahr der neunten Klasse verstarktes Interesse,
Lesen und Schreiben zu lernen.

Kasit ist nur Uber die Schule oder das Handy des Stiefvaters zu erreichen. Wahrend des gesamten
Projektzeitraumes verliefen die Kontakte ausschlieBlich Uber Dritte, d. h. vorwiegend Uber die Sonder-
padagogin der Schule und manchmal Uber den Stiefvater (die Mutter spricht und versteht anfangs fast
gar keine Deutsch). Es finden etwa zweimal im Schuljahr Gesprachsrunden zwischen Schule, Eltern,
Kasit und SprungBRETT in der Schule statt. Ziel war dort die Feststellung des aktuellen Entwicklungs-
standes — auch der beruflichen Vorstellungen — sowie die Planung der nachsten Schritte. Desweiteren
wurde SprungBRETT zur Klassenkonferenz am Ende des ersten Halbjahres der 9. Klasse zur Empfeh-
lung schulischer und beruflicher Perspektiven hinzugezogen. Aus sozialen Grinden wird der Besuch
der 10. Klasse an der Hauptschule empfohlen, obwohl kaum Lernzuwéchse in den allgemeinbildenden
Fachern erwartet werden. Kasit ist sehr schiichtern, im Kontakt mit ihm fremden Personen fast angst-
lich und verschlossen. Er ist jedoch relativ gut in die Klasse integriert. Er braucht die vertraute Umge-
bung der Schule und Klasse auch im 10. Schuljahr, um sich persénlich zu stabilisieren.

SprungBRETT begleitete Kasit und seinen Stiefvater insgesamt zweimal zur Reha-Berufsberatung des
Arbeitsamtes. Der erste Besuch wurde von SprungBRETT organisiert und fand gemeinsam mit den
beiden anderen Integrationsschillern der Klasse und der Sonderpddagogin statt. Bei allen Ar-
beitsamtsbesuchen dullerte Kasit keine Berufswiinsche (obwohl zwischenzeitlich verschiedene ent-
standen und wieder verfallen sind).

Der Berufswahlprozess gestaltete sich insgesamt sehr schwierig, weil Kasit nicht direkt zu errei-
chen/kontaktieren war, es anfangs grof3e Sprachprobleme gab und es Kasit sehr schwer fiel, eigene
Interessen zu aulern. Lange Zeit (bis fast zum Ende der 9. Klasse im Frihsommer 2001) stimmte er
lieber den Vorschlagen bezuglich Praktika seines Mitschilers K. zu (der ebenfalls Integrationsschuler
seiner Klasse ist) als eine eigene Position zu beziehen. K. war fir Kasit auch Motivator, die unter-
schiedlichen Angebote von SprungBRETT Uberhaupt wahrzunehmen und gab ihm die notwendige
personelle Sicherheit in fremden Umgebungen.

Das Drei-Tage-Praktikum in Klasse 8 (Fahrradladen mit Werkstatt) gab Kasit einen wichtigen Impuls,
sich Gedanken Uber mdégliche berufliche Perspektiven zu machen. Er gewann auRerdem viel Selbst-
vertrauen durch das positive Erleben seiner praktischen Fahigkeiten (im Gegensatz zu seinen schuli-
schen Erfahrungen, die eher von Versagen und Nicht-Kénnen gepragt waren). Er fihrte mit Anleitung
des Arbeitsassistenten einfache Reparaturen am Fahrrad durch und lernte, selbststandig Speichen in
die Felgen fachgerecht einzusetzen. Die Arbeit machte ihm Spal}, brachte jedoch fir ihn die Erkennt-
nis, dass er ein “sauberes” Tatigkeitsfeld suchte. Handwerkliche Berufe erschienen ihm daher uninte-
ressant bzw. nicht geeignet. Gegeniber seinen Klassenkameraden war Kasit durch das zusatzliche
Praktikum in der vorteilhaften Lage, schon mal in die betriebliche Praxis geschnuppert zu haben.

Das dreiwdchige (fur alle verpflichtende) Praktikum in Klasse 9 absolvierte er in einem grof3en Super-
markt. Dort fUllte und rdumte er Regale auf. Ab und zu musste er auch Kunden beim Auffinden von
Waren behilflich sein. Kasit entschied sich aus zwei Grunden fur diese Firma: 1. sein Klassenkamerad
K. ist auch dort, 2. es eine relativ saubere Arbeit (er wollte sich ungern schmutzig machen). Wenn der
Kundenkontakt nicht ware, wirde er sich fur diesen Bereich durchaus interessieren. Doch trotz der
eher positiven Einschatzung seiner Erfahrungen im Supermarkt, kann er sich nicht fur diese Berufsfeld
entscheiden. Es ist wieder alles offen.

Die drei Exkursionen zu schulischen und auRerbetrieblichen Tragern der Berufsvorbereitung und
—ausbildung (Schulfarm der 1. BS Friedrichshain, Zukunftswerk Jugend e. V., OTA gGmbH) waren fir
ihn die Gelegenheit, im Schutz einer Gruppe (mit z. T. bekannten Teilnehmern) und in geschitzten
Situationen (in Institutionen) sich einen Uberblick Uber die unterschiedlichen Berufsfelder zu verschaf-
fen.

Es dauerte lange, bis er Vertrauen zur Projektmitarbeiterin entwickelte und in Gesprachen erste Ideen
und Berufswiinsche auferte. Nach 10 Monaten Begleitung benannte er das erste Mal berufliche Wun-
sche (Maler, Mébeltischler bzw. Holzbereich, Metallbereich). Nach etwa 17 Monaten Begleitung (also
ein halbes Jahr spéter) blieb Kasit nach einem Kleingruppengesprach langer, um erstmals eine Frage
zu stellen (ob es auch in der Berufsvorbereitung Geld ahnlich wie in der Ausbildung geben wirde).
Nach 19 Monaten Begleitung (d. h. nach weiteren 2 Monaten) schien Kasit in der schulischen Ge-
sprachssituation zunachst wieder véllig desinteressiert an Angeboten zur Berufsorientierung und der
Sache selbst. Er wartete jedoch vor der Schule auf die Projektmitarbeiterin (die noch weitere Gespra-
che in der Schule fihren musste) und teilte ihr sein groRes Interesse an einem Praktikum in einer der
besuchten auBerbetrieblichen Einrichtungen im Bereich Maler mit. Dieses winschte er sich fir den
Beginn der 10. Klasse.
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Das 10. Schuljahr begann und er lernte im Arbeitslehreunterricht den Bereich Garten- und Land-
schaftsbau kennen. Sein berufliches Interesse verlagerte sich dorthin. In einem gemeinsamen Ge-
sprach mit dem Jugendlichen, seinen Eltern und der Sonderpadagogin wurde ein einwdchiges Prakti-
kum im Garten- und Landschaftsbau verabredet. SprungBRETT bot Unterstitzung bei der Prakti-
kumsplatzsuche an und schickte eine Auswahl an wohnortnahen Betrieben an den Jugendlichen. Nach
einigen Wochen Arbeitslehreunterricht, meinte Kasit, er wolle nun doch kein Praktikum im Garten- und
Landschaftsbau absolvieren. Es reiche ihm, was er in der Schule mache. Er schlug stattdessen ein
Praktikum im Supermarkt vor und besorgte sich einen Praktikumsvertrag von der Schule. Obwohl er
schon einen Supermarkt selbststandig kontaktiert hatte, kam es nicht zum Vertragsabschluss. Es war
nun zu knapp, einen weiteren Praktikumsplatz zu akquirieren. So musste Kasit wahrend der geplanten
Praktikumszeit zur Schule gehen.

Fur Klasse 10 ist ein weiteres (regulares) dreiwdchiges Praktikum von der Schule geplant. Kasit hat bis
jetzt jedoch keine Idee, wo er es gerne absolvieren méchte. Die Schule empfiehlt eine weitere intensi-
ve Berufsorientierung nach Klasse 10. Sie denkt dabei an den Schulversuch BESO 11, der mit seinen
hohen Praxisanteilen sowohl Kasits intellektuellen Fahigkeiten als auch seinem Bedarf an Orientierung
gerecht wird.

Berufsorientierung und die Entwicklung realistischer beruflicher Winsche sind also keine
geradlinig verlaufenden Prozesse. Es gibt viele Verdnderungen, Briiche und Phasen der
Orientierungslosigkeit. Sie benétigen Zeit und Begleitung. Zusammenfassend kénnen wir
feststellen, dass folgende Punkte nicht nur im dargestellten Fall auf den gesamten Prozess

forderlich wirkten:

0 durch viele Gesprache mit den unterschiedlichen Beteiligten kénnen erste Aufschliisse
Uber die beruflichen Vorstellungen der Jugendlichen, ihre Realitdtsndhe und Stabilitat,
gewonnen werden;

0 durch Exkursionen zu schulischen und aulerbetrieblichen Tragern der Berufsvorberei-
tung und -ausbildung erhalten die Jugendlichen einen Uberblick Gber unterschiedliche
Berufsfelder und Institutionen der beruflichen Bildung;

o durch Praktika, die begleitet, ggf. durch Arbeitsassistenz unterstitzt und mit Hilfe der
Fremd- und Selbsteinschatzungsbdgen ausgewertet werden, gewinnen die Jugendli-
chen Erfahrungen, die sich zu konkreten beruflichen Wiinschen verdichten kénnen;

o durch begleitete Arbeitsamtsgédnge kénnen gemeinsam mit dem zustandigen Berater
konkrete Optionen hinsichtlich ihrer Realisierbarkeit auch im Hinblick auf die notwendi-
gen férdertechnischen Voraussetzungen Uberprift werden.
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5 Qualifizierung in Praktika

Praktika haben sich als ein Schliisselelement der Projektarbeit erwiesen. Im Hinblick auf die
o Uberprifung und Entwicklung beruflicher Wiinsche,

o Ermittlung und Entwicklung beruflicher Fahigkeiten,

0 Anbahnung von Arbeits- und Ausbildungsverhaltnissen

sind sie zu einem unverzichtbaren Mittel der beruflichen Integration der Zielgruppe geworden.

Es wurden unterschiedliche Formen von Praktika durchgefiihrt. Als Blockpraktika werden
Praktika bezeichnet, die ohne Unterbrechung absoviert wurden. Betriebliche Praxistage be-
zeichnen Praktika, die Uber einen langeren Zeitraum bis zu drei Tagen pro Woche stattfan-
den.

Die Akquisition von Praktikumsplatzen erfolgte in der Regel teilnehmerorientiert. Allgemeine
Anfragen bei Betrieben haben sich wenig bewahrt. Entsprechend wurden Sichtung und Analy-
se der bei den Arbeitsdmtern gemeldeten offenen Stellen, der Stelleninserate in den regiona-
len Zeitungen und gezielte Anfragen bei bereits kooperierenden oder noch fremden Betrieben
und Ausbildungseinrichtungen im Hinblick auf die beruflichen Winsche und Fahigkeiten der
Jugendlichen durchgefiihrt. Dabei war die aktive Beteiligung der Jugendlichen eine gewiinsch-
te und geforderte, aber nicht notwendige Leistung.

5.1 Anzahl und Dauer
Vom Projekt wurden 221 Praktika begleitet und/oder akquiriert. Die Gberwiegende Mehrzahl
dieser Praktika (83 %) wurden en block

Dauer Anzahl
_ absolviert.
1. Blockpraktika
Unter einer Woche 6 Das langste Blockpraktikum dauerte vier
1 Woche 12 Monate, die kiurzesten weniger als eine
2 Wochen 122 Woche. Zwei Drittel der Blockpraktika
3 Wochen 32 umfassten einen Zeitraum von zwei
4 Wochen 3 Wochen. 32 Praktika dauerten drei
Langer als 4 Wochen 3 Wochen, drei Praktika vier Wochen und
2. Betriebliche Praxistage drei Praktika mehr als vier Wochen. Sechs
1 Tag pro Woche 8 Praktika waren kirzer als eine Woche.
2 L EEE [pro MRS 6 Betriebliche Praxistage wurden im 37
3 Tage pro Woche 23 Fallen durchgefilhrt und erstreckten sich
3. Abbrtiche 5 Uber einen Zeitraum von zwei bis sechs
Summe 221 Monaten. Mehrheitlich (62%) umfasste
ABB 5: PRAKTIKA NACH ART UND DAUER diese Form von Praktika drei Tage pro

Qualifizierungswoche. Sechs Praktika um-
fassten zwei Tage pro Qualifizierungswoche und acht Praktika zwei.

Funf Praktika mussten aufgrund von Uberforderung oder Krankheit von Teilnehmer/innen
abgebrochen werden.

Die 221 vom Projekt unterstitzten Praktika wurden von 100 Teilnehmer/innen absolviert. 69
Teilnehmer/innen wurden in mehr als einem Praktikum begleitet: 29 Teilnehmer/innen absol-
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vierten zwei, 28 Teilnehmer/innen drei, sieben Teilnehmer/innen vier und vier Teilneh-
mer/innen funf von SprungRETT begleitete Praktika.

5.2 Inhaltsbereiche

Die Praktika fanden in den unterschiedlichsten Tatigkeitsfeldern statt, wobei Praktika in den
Bereichen Garten- u. Landschaftsbau / Floristik (42) und Gastronomie einschlieRlich Tatig-
keiten im Kuchenbereich (43) am haufigsten durchgefihrt wurden. Auf diese Bereiche
entfielen knapp zwei Funftel der vom Projekt begleiteten Praktika. Ebenfalls stark vertreten
waren Praktika in den Bereichen Einzelhandel und Verkauf (18), Malerei (18) und Kfz- bzw
Fahrradmechanik (16).

Einen Uberblick tiber die Verteilung der Praktika nach Téatigkeitsbereichen gibt Abbildung 6:

Garten-/Landschaftsbau, Floristik
[ I I
Gastgewerbe

N A N
Einzelhandel und Verkauf

I N N A

Malerei

Hauswirtschaft, Textilreinigung und -verarbeitung
Kfz-/Fahrradmechanik

Tischlerei und Holzbearbeitung
Kuche

Altenpflege

Bau

Industriemechank, Metallbearbeitung
Tierpflege

Béackerei

Biro

Kinderbetreuung
Gas-Wasser-Installation

Frisér

Verkehr und Transport
Gebaudereinigung
Raumausstattung

Sicherheitstechnik

Sonstiges

0 2 4 6 8101214161820 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44 46
ABB. 6: PRAKTIKA NACH TATIGKEITSBEREICHEN (N = 221)

Unter der Rubrik ,Sonstiges” sind Tatigkeitsbereiche subsummiert, in denen lediglich ein
Praktikum absolviert wurde. Es handelt sich dabei um Tatigkeiten in einer Bootswerft, beim
BiUhnenbau, als Hausmeister, im Bereich Elektromechanik und in einen Biro fir Graphik
und Design.
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5.3 Auswertung der Praktika

Neben der Akquisition und Begleitung von Praktika bildete ihre Auswertung zweifellos einen
Schwerpunkt der Projektarbeit. Neben den Gesprachen mit Lehrer/innen, Sonderpada-
gog/innen, Ausbilder/innen, Eltern und nicht zuletzt mit den Teilnehmer/innen selbst erbrach-
te die Auswertung der Praktika fir die Projektmitarbeiter/innen wichtige — vielleicht sogar die
wichtigsten — Anhaltspunkte zur Einschatzung der individuellen Fahigkeiten und der berufli-
chen Méglichkeiten der Jugendlichen und jungen Erwachsenen.

Um eine strukturierte und empirisch fundierte Auswertung der Praktika zu erméglichen, wur-
den ein Selbst- und ein Fremdeinschitzungsbogen eingesetzt. Diese Bégen enthielten Fra-
gen zur Arbeitshaltung und Arbeitsleistung der Praktikant/innen ebenso wie Fragen zum
Kontakt mit den Mitarbeiter/innen der Praktikumsbetriebe und zur allgemeinen Zufriedenheit
mit den Praktika. Weil beide Bégen identische Kriterien vorgaben, konnten die Selbsteinschat-
zungen der Teilnehmer/innen mit den Fremdeinschatzungen der Projektmitarbeiter/innen bzw.
der betrieblichen Anleiter/innen verglichen werden. Dadurch war es in den Auswertungsge-
sprachen mit den Teilnehmer/innen mdéglich, Selbst- und Fremdeinschatzung aufeinander zu
beziehen und von einander abweichende Beurteilungen zu thematisieren, was u.a. zu einer
realistischen Selbsteinschatzung der Jugendlichen beitragen sollte.

Die bis Ende Februar dieses Jahres vorliegenden Einschatzungsbdégen von 79 Praktika wur-
den systematisch ausgewertet, um einerseits, dem Anspruch formativer Projektevaluation
folgend, zu erkennen, ob und ggf. in welcher Weise im Hinblick auf Organisation und Beglei-
tung der Praktika Veranderungen notwendig sind. Andererseits sollten durch diese Auswer-
tungen die mit dem Abschlussbericht flr das Teilprojekt West vorgelegten Ergebnisse zu
Selbst- und Fremdeinschatzung von Praktika Uberprift werden.

5.3.1 Kontakt zu betrieblichen Mitarbeiter/innen und allgemeine Zufriedenheit
Sozialer Kontakt im betrieblichen Umfeld und allgemeine Zufriedenheit mit dem Praktikum
sind aus unserer Sicht brauchbare Kriterien, um zu beurteilen, ob ein Praktikum insgesamt
betrachtet positiv verlief oder problematisch war.

Zur Ermittlung der Kontaktqualitdt zwischen den Mitarbeiter/innen der Betriebe und den
Praktikanten, wurden die Praktikanten und Projektmitarbeiter/innen bzw. betrieblichen Anlei-
ter/innen gebeten,

o die Aufnahme der Praktikant/innen im Kollegenkreis,

o die Mdglichkeit der Praktikant/innen, von Kollegen Hilfe zu bekommen,

o die Bereitschaft der Praktikant/innen, Hilfe und Unterstitzung zu geben

nach vorgegebenen Kategorien ,sehr gut®, ,gut®, ,mittel* und ,schlecht’ einzuschatzen.

Die Ergebnisse dieser Befragung (siehe Abb. 7) zeigen, dass sich die Praktikant/innen in der
Mehrzahl der Falle im Kollegenkreis der Kooperationsbetriecbe angenommen fihlten. Die
positiven Einschatzungen Uberwiegen auf allen drei abgefragten Dimensionen mit einem
Anteil von jeweils mehr als 80%. Die Note ,schlecht” wurde von den Praktikant/innen ledig-
lich dreimal vergeben und bezog sich auf drei verschiedene Praktika ein und derselben Teil-
nehmerin, was den Ausnahmecharakter dieser Wertungen unterstreicht.
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Bereitschaft, Hilfe und Unterstitzung zu geben 27 | 27 3

Méglichkeit, von Kollegen Hilfe zu bekommen 45 | 19

Aufnahme im Kollegenkreis 39 | 25
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ABB. 7: KONTAKT zU MITARBEITER/INNEN IM KOOPERATIONSBETRIEB AUS SICHT DER PRAKTIKANT/INNEN

Auch die Einschatzungen der Projektmitarbeiter/innen bzw. betrieblichen Anleiter/innen fie-
len Gberwiegend positiv aus. Allerdings dominiert bei ihnen im Unterschied zu den Einschét-
zungen der Praktikant/innen nicht die Bewertung ,sehr gut®. Die bevorzugte Wertung ist auf
allen drei Dimensionen der Befragung die Note ,gut®. Die Note ,schlecht* wurde auch von
Projektmitarbeiter/innen bzw. betrieblichen Anleiter/innen dreimal vergeben und bezog sich
zweimal auf die Dimension ,Bereitschaft, Hilfe und Unterstlitzung zu geben” und einmal auf
die Dimension ,Aufnahme im Kollegenkreis®.

Dieses insgesamt gute Ergebnis spiegelt sich auch darin wider, dass die Teilnehmer/innen
mit 88% und die Projektmitarbeiter/innen bzw. betrieblichen Anleiter/innen mit 81% der aus-
gewerteten Praktika ,zufrieden” bis ,sehr zufrieden® waren. Lediglich zwei Praktika wurden
sowohl von den Teilnehmer/innen als auch von Projektmitarbeiter/innen bzw. betrieblichen
Anleiter/innen mit den Wertungen ,lberwiegend unzufrieden® belegt. Die Wertung ,sehr un-
zufrieden® wurde von den Teilnehmer/innen und den Projektmitarbeiter/innen bzw. betriebli-
chen Anleiter/innen nicht vergeben (siehe Abb. 8).

Anleiter 23 [ 39
Praktikanten 51 I
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80
Osehr zufrieden O uberwiegend zufrieden
Eweder zufrieden/noch unzufrieden B iberwiegend unzufrieden

ABB. 8: ALLGEMEINE ZUFRIEDENHEIT MIT DEN PRAKTIKA

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass vom Projekt begleitete Praktika bei den
Kooperationsbetrieben auf hohe Akzeptanz stieen, und dass sich die Jugendlichen von den
Mitarbeiter/innen dieser Betriebe angenommen fihlten. Beides wird durch die Einschatzun-
gen der betrieblichen Anleiter/innen bzw. Projektmitarbeiter/innen bestatigt. Entsprechend
bestand kein Anlass, grundsatzliche Veranderungen bei der Organisation und Begleitung
der Praktika vorzunehmen.

5.3.2 Anhaltspunkte zur Beurteilung und Qualifizierung von Arbeitsleistung
und Arbeitshaltung

Durch die Bewertung von 12 arbeitsbezogenen Aussagen wurden die Teilnehmer/innen und

Projektmitarbeiter/innen bzw. betrieblichen Anleiter/innen ebenso wie im Teilprojekt West

gebeten, die Arbeitsleistung und Arbeitshaltung der Praktikant/innen einzuschatzen. Um

dabei tatsachlich auch arbeitsrelevante Kriterien zu erfassen, wurden zur Formulierung die-

ser Aussagen insbesondere Merkmale zur Einschatzung von Arbeitsanforderungen und ar-
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beitsbezogenen Fahigkeiten herangezogen, die in MELBA® definiert sind. Die Aussagen lau-

ten:

1. Ich habe/der Praktikant hat vereinbarte Termine eingehalten (Plnktlichkeit).

2. Ich habe mich/der Praktikant hat sich selbst um neue Arbeit bemiiht, wenn ich/er mit
einer Aufgabe fertig war (Selbststandigkeit).

3. Ich habe/der Praktikant hat auch schwierige Dinge verstanden (Auffassung).

4. Ich habe/der Praktikant hat Uber lange Zeit konzentriert an den Aufgaben gearbeitet
(Ausdauer).

5. Ich/der Praktikant konnte eigene Fehler erkennen u. selbstandig verbessern (Kritische
Kontrolle).

6. Ich habe/der Praktikant hat Kritik angenommen, ohne gleich abzuwehren (Kritisierbar-
keit).

7. Ich konnte mir/der Praktikant konnte sich viele Einzelheiten rasch merken (Lernen/ Mer-
ken).

8. Ich habe/der Praktikant hat korrekt, gewissenhaft und umsichtig gearbeitet (Sorgfalt)

9. Ich habe mich/der Praktikant hat sich schnell und problemlos eingewdhnt (Kontaktfahig-
keit).

10. Ich konnte mich/der Praktikant konnte sich schnell auf neue Aufgaben einstellen (Um-
stellung).

11. Ich habe/der Praktikant hat auch bei Stress die Arbeit gut erledigt (Belastbarkeit).

12. Ich habe/der Praktikant hat ausreichend schnell gearbeitet (Arbeitspensum).

Zur Einschatzung dieser Aussagen wurde eine flnfstufige Skala mit den Werten | trifft voll
und ganz zu*, ,trifft eher zu“, trifft weder/noch zu®, ,trifft eher nicht zu“ und ,trifft gar nicht zu*
vorgegeben. Um eine bessere Ubersicht zu ermdglichen, wurden bei der Auswertung jedoch
die positiven Wertungen (,trifft voll und ganz zu“, ,trifft eher zu*) und negativen Wertungen
(,trifft gar nicht zu“, ,trifft eher nicht zu“) in jeweils einer Kategorie (,trifft zu“, ,trifft nicht zu“)
zusammengefasst.

5.3.2.1 Kompetenzinventare

Die Einschatzungen der Teilnehmer/innen fielen sehr positiv aus. Allen Aussagen wurde Uber-
wiegend zugestimmt, wobei die Quoten der Zustimmung zwischen 60% und 90% variieren. Am
eindeutigsten war die Zustimmung zur Aussage ,Ich habe mich schnell und problemlos einge-
wohnt“. Die geringste Zustimmung erhielt die Aussage ,Ich habe auch schwierige Dinge ver-
standen®.

Dieses Ergebnis wird durch die Einschatzungen der Anleiter/innen relativiert. Zwar Uberwiegt
auch in deren Einschatzung die Zustimmung zu den vorgegebenen Aussagen. Sie ist aber
nicht so weitreichend wie die der Teilnehmer/innen. Die gréfite Zustimmung erhielt die Aus-
sage ,Der Praktikant hat vereinbarte Termine eingehalten” (Plnktlichkeit). Die geringste Zu-

° MELBA steht fir ~,Merkmalprofile zur Eingliederung Leistungsgewandelter und Behinderter in Arbeit* und
ist von der ERTOMIS Stiftung zur Arbeitsplatzfindung entwickelt worden. Die neueste Fassung enthalt 29
definierte Merkmale, die als extrafunktionale Anforderungen in jeder Arbeitstatigkeit mehr oder weniger
enthalten sind. Die Aussagen 1 bis 10 sind auf die Definitionen dieses Verfahrens bezogen. Die Aussa-
gen 11 und 12 sind in den Beurteilungsbogen aufgenommen worden, weil hach unserer Erfahrung nicht
erkannte Probleme der persénlichen Belastbarkeit und des Arbeitspensums zum Scheitern betrieblicher
Arbeitsverhéltnisse fuhren kénnen.
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stimmung erhielt die Aussage ,Der Praktikant konnte eigene Fehler erkennen u. selbsténdig
verbessern® (Kritische Kontrolle).

In der folgenden Darstellung sind die Einschatzungen durch Praktikant/innen und Anlei-
ter/innen gegenibergestellt:

A12
d
z
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>

A1
_|
z

A10
—|‘§
Z| >

=
>

A9

=4
> | Z

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Otrifft zu Dtrifft weder/noch zu M trifft nicht zu

ABB. 9: EINSCHATZUNG DER ARBEITSLEISTUNGEN UND ARBEITSHALTUNGEN DURCH DIE PROJEKTTEILNEH-
MER/INNEN (TN) UND IHREN ANLEITER/INNEN (MA)

Auffallig ist, dass - mit Ausnahme von Aussage 1 (Punktlichkeit) - alle Einschatzungen der
Projektmitarbeiter oder betrieblichen Anleiter schlechter ausfallen als die der Teilneh-
mer/innen. Zu erkennen ist auBerdem, dass die Einschatzungen beider Gruppen beziiglich
der Aussagen ,Kritik angenommen, ohne gleich abzuwehren® (A 6, Kritisierbarkeit), ,korrekt,
gewissenhaft und umsichtig gearbeitet* (A 8, Sorgfalt), ,schnell und problemlos eingewdhnt*
(A 9, Kontaktfahigkeit) und ,ausreichend schnell gearbeitet* (A 12, Arbeitspensum) ahnlich
verteilt sind. Besonders deutlich sind die Unterschiede hingegen bei den Aussagen, ,auch
schwierige Dinge verstanden (A 3, Auffassung) ,eigene Fehler erkennen und selbstédndig
verbessern (A 5, Kritische Kontrolle), ,viele Einzelheiten rasch merken* (A 7, Ler-
nen/Merken).

Setzt man die Aussagen in eine Rangfolge, die der relativen Héhe zustimmender Aussagen
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folgt, dann ist festzustellen, dass die Einschatzungen beider Gruppen zu einer ahnlichen
Gewichtung fuhren:

Rang | Beurteilung durch Anleiter/innen Beurteilung durch Praktikant/innen
1 Pinktlichkeit Kontaktfahigkeit
2 Kontaktfahigkeit Pinktlichkeit
3 Kritisierbarkeit Kritisierbarkeit
10 | Belastbarkeit Arbeitspensum
11 | Auffassung Kritische Kontrolle
12 | Kritische Kontrolle Lernen/Merken

ABB. 10: RANGFOLGE DER KOMPETENZEN

Diese Rangfolge gibt Anlass zu der Vermutung, dass die Fahigleiten der vom Projekt unter-
stitzen Teilnehmergruppe in den Bereichen Plinktlichkeit, Kontaktfahigkeit und Kritisierbar-
keit am weitesten entwickelt sind. Die Kompetenzbereiche Auffassung, Kritische Kontrolle,
Lernen/Merken, Belastbarkeit und Arbeitspensum erscheinen dem gegeniber am wenigsten
ausgepragt.

Diese Ergebnisse sagen jedoch nichts liber den Einzelfall aus. Die Frage, wie das Verhaltnis
von Selbst- und Fremdwahrnehmung bezliglich der einzelnen Praktika und bezlglich der
einzelnen Projektteilnehmer/innen ausgepragt ist, bleibt unbeantwortet. Im Folgenden soll
beides in den Blick genommen werden. Die Fragen lauteten: Wie ist die interpersonelle
Wahrnehmung zwischen den Praktikant/innen und ihren Anleiter/innen organisiert? Lassen
sich Wahrnehmungsmuster erkennen und — falls dies der Fall ist — welche Bedeutung ha-
ben diese Muster flir den Prozess der beruflichen Integration?

Zum Zeitpunkt der Auswertung lagen 69 Selbst- und Fremdeinschatzungsbégen vor, die sich
jeweils auf ein und dasselbe Praktikum beziehen.

5.3.2.2 Zum Verhaltnis von Selbst und Fremdwahrnehmung
Die Analyse der Selbst- und Fremdeinschatzung der von den Praktikant/innen erbrachten
Arbeitsleistung und gezeigten Arbeitshaltung fuhrte im Teilprojekt West zu drei Hypothesen:

1. Diskrepanzen zwischen Selbst- und Fremdeinschatzung resultieren berwiegend aus
Abweichungen, die dadurch gekennzeichnet sind, dass sich die Praktikant/innen besser
einschatzen als ihre Anleiter/innen. Die vom Projekt unterstitzten Jugendlichen und
jungen Erwachsenen zeigen die Tendenz, sich im Verhaltnis zu den Beurteilungen an-
derer besser einzuschatzen'®.

2. Die Rate der diskrepanten Einschatzungen variiert mit den Inhalten der zur Einschat-
zung gegebenen Kriterien. Ein Besonders hohes MaR an Ubereinstimmung wird hin-
sichtlich der Kriterien Punktlichkeit, Kritisierbarkeit und Kontaktfahigkeit erreicht. Bei den
Kriterien kritische Kontrolle, Lernen/Merken und Belastbarkeit weichen Fremd- und
Selbsteinschatzung am deutlichsten vom Mittelwert der Gesamtheit der Diskrepanzen
ab.

3. Das Verhaltnis von Selbst und Fremdeinschatzung variiert interindividuell. Aufgrund der
jeweils individuellen Einschatzungsverhéltnisse kénnen die Jugendlichen und jungen
Erwachsenen nach folgenden vier Typen unterschieden werden:

1% Mit dieser Aussage ist keine Wertung verbunden. Sie beschreibt lediglich eine Relation zwischen
unterschiedlichen Einschatzungen, ohne dass damit unterstellt werden wirde, eine dieser Einschéat-
zungen sei realitdtsnaher als die andere. Diese Anmerkung gilt auch fir die folgenden Formulierungen
dieses Kapitels.
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o Konformer Typ
Das Verhaltnis zwischen der Selbst- und Fremdwahrnehmung von persénlichen Ar-
beitshaltungen und Arbeitsleistungen ist ausgewogen. Selbst- und Fremdwahrneh-
mung stehen nicht im Widerspruch zueinander.

0 Sich selbstunterschatzender Typ
Es besteht die Tendenz, eigene Arbeitshaltungen und Arbeitsleistungen schlechter
einzuschatzen als dies die Anleiter/innen und Begleiter/innen tun.

o Sich selbstiberschatzender Typ
Es besteht die Tendenz, eigene Arbeitshaltungen und Arbeitsleistungen besser ein-
zuschatzen als Anleiter/innen und Begleiter/innen dies tun.

0 Ambivalenter Typ
Es gibt Abweichungen in beiden Richtungen. Die Selbsteinschatzungen der Arbeits-
haltungen und Arbeitsleistungen sind sowohl besser als auch schlechter als die
Fremdeinschatzungen durch die Anleiter/innen und Begleiter/innen.

5.3.2.2.1 Tendenz zur Selbstiiberschiatzung

Zunachst kann festgehalten werden, dass Selbst- und Fremdwahrnehmung in 68% der Ein-
schatzungen der Stichprobe aus dem Teilprojekt Ost Ubereinstimmen. Im Teilprojekt West
waren es 70%. Bestatigt wird durch die vorliegende Untersuchung auch, dass es Diskrepan-
zen in beiden Richtungen gibt: Die Teilnehmer/innen beurteilten ihre Leistungen im Prakti-
kum nicht nur besser als ihre Anleiter/innen , sondern auch schlechter. Letzteres traf aller-
dings lediglich auf 12% der Einschatzungen im Teilprojekt Ost und auf 7% der Einschatzun-
gen im Teilprojekt West zu. Es dominieren die Diskrepanzen in der anderen Richtung: So-
wohl im Teilprojekt Ost als auch im Teilprojekt West weichen die Selbsteinschdtzungen von
den Fremdeinschatzungen der Anleiter in etwa einem Flnftel der Falle nach oben ab (Teil-
projekt West: 22,7%; Teilprojekt Ost:20,3%). Insgesamt betrachtet sind die Proportionen
konformer und voneinander abweichender Einschatzungen in beiden Stichproben also sehr

West |

Ost |

: : 1 : 1 1 : 1 | ‘
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

O Selbsteinschatzung entspricht Fremdeinschatzung

@ Selbsteinschatzung schlechter als Fremdeinschatzung

B Selbsteinschatzung besser als Fremdeinschatzung

ahnlich:
ABB. 11: DAS VERHALTNIS VON SELBST- UND FREMDEINSCHATZUNG IM VERGLEICH DER TEILPROJEKTE

Die im Teilprojekt West festgestellte Tendenz der Jugendlichen und jungen Erwachsenen,
inre Arbeitsleistungen und Arbeitshaltungen besser einzuschéatzen als ihre betrieblichen An-
leiter/innen bzw. als die Projektmitarbeiter/innen, wird durch dieses Ergebnis bestatigt.

5.3.2.2.2 Ubereinstimmungen und Diskrepanzen nach Inhaltsbereichen
Besonders einig waren sich Teilnehmer/innen und Projektmitarbeiter/innen bzw. betriebliche
Anleiter/innen in der Einschatzung im Teilprojekt Ost, ob der/die Praktikant/in
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sich ,schnell und problemlos eingewshnt* hat (86% Ubereinstimmung)
,vereinbarte Termine eingehalten” hat (87% Ubereinstimmung)
,Kritik angenommen* hat (82% Ubereinstimmung)

0O 0 0 O

,korrekt, gewissenhaft und umsichtig gearbeitet hat (73% Ubereinstimmung).

Am wenigsten Einigkeit wurde hingegen in den Fragen erzielt, ob der/die Praktikant/in
o sich ,viele Einzelheiten rasch merken* konnte (38% Ubereinstimmung)

o ,eigene Fehler erkannt und verbessert‘ hat (40% Ubereinstimmung)

o ,auch bei Stress gut gearbeitet* hat (56% Ubereinstimmung)

o ,auch schwierige Dinge verstanden“ hat. (59% Ubereinstimmung).

Der Vergleich dieses Ergebnisses mit dem des Teilprojektes West ergibt ein sehr hohes
MaR an Ubereinstimmung. Die Verteilungen der Einschatzungsverhéltnisse auf den zwdlf
abgefragten Dimensionen sind sehr adhnlich:

ausreichend schnell gearbeitet (Ost)

ausreichend schnell gearbeitet (West)

auch bei StreR gut gearbeitet (Ost)

auch bei Stre3 gut gearbeitet (West)

schell auf neue Aufgaben eingestellt (Ost)

schell auf neue Aufgaben eingestellt (West)

schnell u. problemlos eingewdhnt (Ost)

schnell u. problemlos eingewdhnt (West)

korrekt, gewissenhaft, umsichtig (Ost)

korrekt, gewissenhaft, umsichtig (West)

viele Einzelheiten rasch gemerkt (Ost)

viele Einzelheiten rasch gemerkt (West)

Kritik angenommen (Ost)

Kritik angenommen (West)

eigene Fehler erkannt u. Verbessert (Ost)

eigene Fehler erkannt u. Verbessert (West) |

lange Zeit konzentriert gearbeitet (Ost)

lange Zeit konzentriert gearbeitet (West)

auch schwierige Dinge verstanden (Ost)

1 I
auch schwierige Dinge verstanden (West) |

um neue Arbeit bemiht (Ost)

um neue Arbeit bemiiht (West)

vereinbarte Termine eingehalten (Ost)

vereinbarte Termine eingehalten (West)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Selbsteinschatzung entspricht Fremdeinschatzung
O Selbsteinschatzung schlechter als Fremdeinschatzung
B Selbsteinschatzung besser als Fremdeinschatzung

ABB. 12: UBEREINSTIMMUNGEN UND DISKREPANZEN NACH INHALTSBEREICHEN IM VERGLEICH ZWISCHEN
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Dieses Ergebnis fundiert die im Abschlussbericht West formulierten padagogischen Anknip-
fungspunkte11 nochmals empirisch und geben erneut Anlass fir die Forderung, den Inhalt
und die Bedeutung von zentralen Qualifikationsanforderungen des Arbeitslebens zum Unter-
richtgegenstand schulischen Lernens und berufsvorbereitender Malinahmen zu machen und
entsprechende Curriucula zu erstellen. Dass dabei die Kompetenzbereiche Auffassung, kriti-
sche Kontrolle und Belastbarkeit als besonders kritische Aspekte zu werten sind, ist insbe-
sondere deshalb hervorzuheben, weil in diesen Bereichen nicht nur Selbst- und Fremdwahr-
nehmung stark voneinander abweichen, sondern weil die Fahigkeiten der Teilnehmer/innen
in diesen Bereiche relativ schwach ausgepragt zu sein scheinen.

5.3.2.2.3 Interindividuelle Unterschiede

Eine differenzierte Beschreibung des Verhaltnisses von Selbst- und Fremdeinschatzung
wurde bereits im Abschlussbericht West erreicht, indem die Einschatzungsprofile der einzel-
nen Praktika als ein weiterer Bezugspunkt in die Analyse einbezogen wurden. Die nachfol-
gende Tabelle gibt die Ergebnisse beider Stichproben in absoluten Zahlen wieder:

Verhaltnis von Selbst- und Fremdeinschatzung Stichproben
Ost West

Praktika, bei denen Selbst- und Fremdeinschatzung ohne Abweichung tberein- 14 8
stimmten (konforme Einschéatzung).
Praktika, bei denen nur Diskrepanzen vorkamen, bei denen die Selbsteinschatzung 10 3
schlechter ausfiel ist als die Fremdeinschatzung (Unterschatzung).
Praktika, bei denen nur Diskrepanzen vorkamen, bei denen die Selbsteinschatzung 24 9
besser ausfiel als die Fremdeinschatzung (Uberschatzung).
Praktika, bei denen Abweichungen in beiden Richtungen vorkamen (ambivalente 21 7
Einschétzung).

ABB. 13: VERHALTNIS ZWISCHEN SELBST- UND FREMDEINSCHATZUNG NACH PRAKTIKA IM VERGLEICH
ZWISCHEN DEN TEILPROJEKTEN

Der Vergleich der relativen Haufigkeiten beider Stichproben zeigt, dass auch in dieser
Hinsicht eine groRe Uberein-

Ost i I stimmung zwischen den Aus-
West | ‘ | I wertungsergebnissen beider Stich-

‘ ‘ ! proben besteht.
0% 20% 40% 60% 80% 100%

) Diese nunmehr bestatigten Ergeb-

OKonforme Einschatzung OUberschatzung ; . . :
B Unterschatzung B Ambivalente Einschéatzung nisse  der erste.h im Teilprojekt
West durchgefiihrten  Untersu-
ABB. 14: VERGLEICH DER RELATIVEN HAUFIGKEITEN chung, fuhrten zu der oben bereits

wiedergegebenen These, dass es
bei dem vom Projekt unterstiitzten Personenkreis unterschiedliche Gruppen von Jugendli-
chen und jungen Erwachsenen gibt, die sich nach den jeweils individuell unterschiedlichen
Verhaltnissen von Selbst- und Fremdeinschatzung differenzieren lassen. Diese These konn-
te jedoch im Teilprojekt empirisch nicht fundiert werden, weil in die Auswertung keine Teil-
nehmer/innen einbezogen werden konnten, die mehr als ein selbst- und fremdbeurteiltes
Praktikum absolviert hatten.

"isB gGmbH, SprungBRETT. Ein Modellprojekt zur Uberleitung von Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen mit Lernschwierigkeiten in das Erwerbsleben, Abschlubericht November 2000, verg. S.
28
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Im Teilprojekt Ost lagen zum Zeitpunkt der Untersuchung Selbst- und Fremdeinschatzungs-
bégen von 16 Jugendlichen und jungen Erwachsenen vor, die mehrere Praktika umfassten.
Die in Abbildung 15 dargestellten Vergleiche zwischen Selbst und Fremdeinschatzung be-
ziehen sich auf diese 16 Jugendlichen und umfassen jeweils mehrere Einschatzungen pro
Fall. Das im Balkendiagramm aufgenommene arithmetische Mittel bildet das Verhéltnis von
Selbst- und Fremdeinschatzung der gesamten 69 Praktika umfassenden Stichprobe ab.

Arit. Mittel 67,9 [ 20,3 11,8

Fall 1 | 73.9 [ 174 87
Fall 2 | 700
Fall 3 | 95,8
Fall 4 | 95,8
Fall 5 | 36,8 [
Fall 6 | 58.3 [4.2
Fall 7 | 65.2
Fall 8 | 66,7
Fall 9 | 38,9 | 36,1

Fall 10 | 44,6 [

Fall 11 | 63.9

Fall 12 | 62,5

Fall 13 | 84

Fall 14 | 66,7

Fall 15 | 77.3

Fall 16 | 75

0%
OKonforme Einschatzungen O Uberschatzung B Unterschéatzung

ABB. 15: VERHALTNIS ZWISCHEN SELBST- UND FREMDEINSCHATZUNG NACH PROJEKTTEILNEHMER/INNEN

Versucht man die 16 Falle den vorgegebenen Kategorien zuzuordnen, dann stellt man fest,
dass es lediglich einen Fall (Fall 2) gibt, bei dem keine Abweichungen zwischen Selbst- und
Fremdeinschatzung vorkommen. Falle, bei denen Selbst und Fremdeinschatzung lediglich in
einer Richtung voneinander abweichen, gibt es vier (Fall 3, Fall 4, Fall 7 und Fall 15). Alle
anderen 11 Falle weisen Abweichungen in beiden Richtungen auf und waren folglich dem
ambivalenten Typ zuzurechnen. Dieser recht groben Interpretation zufolge, hielte die kon-
struierte Typologie der empirischen Uberpriifung nicht stand.

Folgende Argumente sprechen jedoch fiir eine behutsamere Interpretation des empirischen
Befundes: Zum einen ist zu berlcksichtigen, dass Abweichungen zwischen Selbst- und
Fremdeinschatzungen sowohl im Bereich der Uber- als auch im Bereich der Unterschéatzun-
gen in dem Male zu erwarten sind, wie die Anzahl der Einschatzungen, die in die Analyse
des Einzelfalls einbezogen werden, zunimmt. Zum anderen ist es sehr unwahrscheinlich,
dass der konstruierte Typ lupenrein in der Wirklichkeit aufzufinden ist. Schliellich handelt
es sich bei der Konstruktion der Typen um Generalisierungen, die zwar geeignet sind, die
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Besonderheiten des Einzelfalls zu beschreiben, aber aufgrund der mit ihnen geleisteten Ab-
straktion nicht im Einzelfall aufgehen kénnen.

Diese Uberlegungen filhren dazu, dass die unterschiedlichen Proportionen auf der Fallebene
sensibler interpretiert werden mussen. Dies kann durch den Vergleich dieser Proportionen
mit dem Durchschnittswert des Verhéaltnisses zwischen Selbst- und Fremdeinschatzung der
gesamten Stichprobe umgesetzt werden. Auf der Grundlage dieses Vergleichs lassen sich
Tendenzen erkennen, die eine differenziertere Zuordnung der Falle zur Typologie ermég-
licht. Bei Beriicksichtigung dieser Relation

o sind neben Fall 2 auch die Falle 3 und 4 dem konformen Typ zuzurechnen, wobei Fall 3
eine zu vernachlassigende Tendenz zur Selbstliberschatzung und Fall 4 eine ebensol-
che Tendenz zur Selbstunterschatzung aufweist. Zu vernachléssigen sind diese Ten-
denzen deshalb, weil die jeweils abweichenden Einschatzungen weit unter dem arithme-
tischem Mittel bleiben. Auch Fall 13 kénnte diesem Typ zugerechnet werden. Der Anteil
seiner konformen Einschatzungen liegt mit 85% deutlich Gber dem Durchschnittswert
von knapp 70%. In diesem Fall scheint jedoch eine Tendenz zu einem ambivalenten
Einschatzungsverhaltnis gegeben. Ahnliches trifft auf die Falle 1 und 16 zu.

o gehodren die Falle 6, 7 und 8 zum sich selbst unterschatzenden Typ, wobei insbesondere
Fall 8 zu einem ambivalenten Einschatzungsverhaltnis tendiert. Auch Fall 15 ist auf-
grund einer Rate von knapp 23% sich selbst unterschatzender Wertungen diesem Typ
zuzuordnen, weil dieser Wert in weitaus gréflerem Umfang das arithmetische Mittel
Ubersteigt als dies im Hinblick auf die konformen Einschatzungen dieses Falls ge-
schieht.

o reprasentiert die Falle 5, 11 und 14 den sich selbst Uberschatzenden Typ, wobei insbe-
sondere Fall 11 eine leichte Tendenz zur ambivalenten Einschatzung zugeschrieben
werden kann.

0 scheinen die Falle 9, 10 und auch 12 am ehesten dem ambivalenten Typ zu entspre-
chen, weil in diesen Fallen die Durchschnittsrate der konformen Einschatzungen unter-
schritten und sowohl die der sich selbst lUberschatzenden als auch die der sich selbst
unterschatzenden Uberschritten wird.

So diskussionswiirdig diese Zuordnung in einigen Fallen auch sein mag, sie zeigt, dass die
konstruierte Typologie zur systematischen Darstellung geeignet sein kdnnte.

Offen bleibt vorerst aber, ob es tatsdchlich ein durchgdngiges Muster, der Selbst- bzw.
Fremdeinschatzung gibt, das dieser Typologie entspricht. Um in dieser Hinsicht eine Ent-
scheidung zu treffen, bedarf es einer breiteren Datengrundlage. Zum einen erscheint die
Analyse von 16 Fallen kaum hinreichend, um die Typologie auf eine empirische Basis zu
stellen. Bedeutsamer ist jedoch, dass die fallbezogene Datengrundlage viel zu diinn ist: ma-
ximal konnten lediglich vier Praktika in die Ermittlung des individuellen Einschatzungsver-
haltnisses einbezogen werden. Darliber hinaus missten die qualifizierenden Effekte des
Projektes als intervenierende Variable angesehen und in der Analyse berlicksichtigt werden.
Schlielich gehérte die Férderung einer realistischen Selbsteinschatzung zu den Zielen des
Projekts, das durch die Thematisierung von Abweichungen zwischen Selbst- und Fremdein-
schatzung erreicht werden sollte. Dieser Umstand verweist zwar auf die Méglichkeit, etwaige
Veranderungen im individuellen Einschatzungsverhéltnis als ein Kriterium zur Beurteilung
der Ergebnisqualitat der Projektarbeit heranzuziehen. Deutlich wird durch diesen Umstand,
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dass die Evaluation des Projektes lediglich einen Beitrag zur Generierung von Hypothesen
zu leisten vermag, nicht aber ihre methodisch haltbare Uberpriifung.
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6 Uberginge

6.1 Individuelle Zielplanung

Im Prozess der individuellen Zielplanung wurden in der Zusammenarbeit mit den Schilerinnen
und Schilern, inren Familien, ihren Lehrkraften und ihren Berufsberatern

o erreichbare Ziele formuliert,

o auf diese Ziele hinfilhrende Unterstlitzung beschrieben

o Unterstitzungspotentiale erkannt und

o konkrete Absprachen lber die weitere Vorgehensweise getroffen.

Die im Zuge der Kontaktaufnahme gewonnen Informationen boten dabei erste aber in aller
Regel nicht genitigend Anhaltspunkte. Flr eine rationale Zielplanung waren deshalb weitere
Informationen notwendig, die sich sowohl auf die beruflichen Fahigkeiten und Wiinsche der
Schiler/innen als auch auf ihre individuellen Problemlagen beziehen. Aus dem haufig span-
nungsvollen Verhdltnis zwischen diesen drei Aspekten galt es, nachschulische Perspektiven
und subjektzentrierte Unterstlitzungsprogramme zu entwickeln, wobei die betriebliche Integra-
tion der Jugendlichen das lbergeordnete Ziel bildete. Dass diese Zielplanungen nicht immer
aufgingen, zeigt das folgende Beispiel

Peter'? fand nach Abschluss von BESO 11 Aufnahme in einer berufsvorbereitenden MaRnahme nach
SGB Il (BBE). Die Zielplanung sah vor, dass Peter im Rahmen dieser MalRhahme vermehrt
Betriebspraktika absolvieren sollte, um auf diese Weise Kontakt zu einstellungsbereiten Betrieben
herzustellen. Diese Vorgehensweise wurde mit ihm, seinen Eltern, dem Arbeitsamt und dem
Bildungstrager abgesprochen. Im ersten Praktikum kam wahrend seiner Anwesenheit im Berieb ein
Handy abhanden. Ein ahnlicher Vorfall wiederholte sich im zweiten Betriebspraktikum. Es wurde vorerst
von weiteren Praktika abgesehen.

Im Elternhaus wurden Peters Probleme so grof3, dass er im August dieses Jahres auszog und bei der
Treberhilfe Unterkunft fand. Es wurde zunehmend schwierig, mit Peter Kontakt zu halten. Auf die Unter-
stlitzungsangebote der Integrationsberaterin reagierte er abweisend. ,Zuviel Stress®, teilte er mit. Zu-
nachst musse er seine persénlichen Probleme l6sen. Seit einiger Zeit geht er auch nicht mehr an sein
Mobiltelefon.

Der letzten Auskunft des Vaters zufolge, hat Peter das Auto seiner Mutter entwendet und damit zwei an-

dere Autos an__gefahren. Zwar habe die Mutter auf eine Anzeige verzichtet, so der Vater weiter, aber nun
kdme einiger Arger auf Peter wegen der angefahrenen Autos zu.

Es bleibt abzuwarten, ob es gelingt, zu diesem Jugendlichen erneut Kontakt herzustellen.
Ganz offensichtlich ist jedoch, dass in diesem Fall persénliche Probleme aufgetreten sind, die
den Integrationsplan durchkreuzten. In anderen Fallen trat der Wunsch von Jugendlichen,
mdglichst schnell Geld zu verdienen, in den Hintergrund, weil sich fir sie die Méglichkeit ergab,
den einfachen oder auch erweiterten Hauptschulabschluss zu erreichen. Drei Jugendliche
wechselten ihren Wohnort, wobei eine junge Frau bosnischer Herkunft abgeschoben wurde.
Eine Teilnehmerin, die eine Berufsausbildung anstrebte, wurde schwanger.

Diese Beispiele belegen, das der Prozess der individuellen Zielplanung zu keinem eindeutig
definierbaren Zeitpunkt abgeschlossen war, sondern eine kontinuierliche Aufgabe darstellte,
deren Dynamik sich aus den individuellen Fallverlaufen entwickelte.

In 55 Fallen wurde die Integration in Arbeits- oder Ausbildungsverhaltnisse jedoch auf Grund-
lage der persénlichen Ziele der Projektteiinehmer/innen und den ersten Einschatzungen ihrer
beruflichen Fahigkeiten zunachst angestrebt.

'2 Der Name des Betroffenen wurde geandert.
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6.2 Ausbildungs- und Beschiftigungsverhiltnisse

Mit Hilfe des Projekts konnten 39 Teilnehmer/innen - 13 Frauen und 26 Manner - in Ausbil-
dungs- und Beschéftigungsverhaltnisse integriert werden. Ein Teilnehmer schloss einen Ar-
beits- und einen Ausbildungsvertrag ab. Entsprechend wurden 40 Arbeits- und Ausbildungs-
verhéltnisse erreicht.

6.2.1 Ausbildungsformen und Berufe
Wie Abbildung 16 zeigt, handelt es sich bei den erreichten Ausbildungsverhaltnissen um 6

betriebliche Ausbildungsverhaltnisse und 32 aulerbetriebliche Ausbildungsverhaltnisse.
Die erreichten Beschaftigungsverhaltnisse lassen sich unterscheiden in

o ein regulares nicht befristetes Beschaftigungsverhaltnis auf dem allgemeinen Arbeits-
markt

a eine Aushilfstatigkeit auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt
Betriebliche Regulire

Ausbildung Beschiftigung
6 Aushilfstatigkeit

AuBerbetriebliche
Ausbildung

ABBILDUNG 16: AUSBILDUNGS- UND BESCHAFTIGUNGSVERHALTNISSE (N = 40)

Bei den erreichten Ausbildungsverhaltnissen handelt es sich in 20 Fallen um Vollausbildun-
gen nach § 25 des Berufsbildungsgesetzes bzw. der Handwerksordnung. Zwélf Ausbil-
dungsverhaltnisse entsprechen § 48 des Berufsbildungsgesetzes bzw. § 42b der Hand-
werksordnung. Es handelt sich dabei um eine sogenannte Teilausbildung, mit Ausbildungs-
regelungen, die die besonderen Voraussetzungen von Auszubildenden mit Behinderungen
berticksichtigen. ,So werden zum Beispiel fachpraktische Inhalte und Prifungsanforderun-
gen im Vergleich zur Fachtheorie starker gewichtet oder auch fachpraktische Anteile ausge-
klammert, die aufgrund einer Behinderung nicht absolviert werden kénnen.“"

Eine detaillierte Aufschlisselung der erreichten Ausbildungsverhaltnisse zeigt Abbildung 17:

'3 Bundesanstalt fur Arbeit, Berufliche Rehabilitation junger Menschen, Nirnberg 1997, S. 129.
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Aulerbetriebliche
Berufe betriebliche Ausbildung
Ausbildung Vollaus- Teilaus-

bildung bildung | £

£

S

n
Maler/in 1 5 6
Tischler/in 3 3
Dachdecker/in 1 1
Holzbearbeiter/in 1 1
Koch / Kéchin 1 1
Beikoch / Beikdchin 4 4
Backer/in 1 1
Fachkraft im Gastgewerbe 2 2
Helfer/in im Gastgewerbe 1 1
Gartner/in 1 1
Fachwerker/in im Garten-/Landschaftsbau 4 4
Modenaher/in 2 2
Industriemechaniker/in 1 1
Metallfeinbearbeiter/in 1 1
Elektroinstallateur/in 1 1
Gas- Wasserinstallateur/in 1 1
Kraftfahrzeugelektriker/in 1 1
Kraftfahrzeugmechaniker/in 1 1
Verkaufer/in 1 3 4
Burokraft 1 1
Summe 6 20 12 38

ABB. 17: AUSBILDUNGSVERHALTNISSE NACH BERUFEN UND AUSBILDUNGSFORMEN

Bei den erreichten Beschaftigungsverhaltnissen handelt es sich in beiden Fallen um Anlernta-
tigkeiten als Produktionshelfer in einer Backerei.

6.2.2 Integrationsverlaufe

Die differenzierende Betrachtung der Fallverlaufe der 39 Teilnehmer/innen, die mit Unter-
stitzung des Projekts Ausbildungs- und Arbeitsplatze erreicht haben (siehe Abb. 18), zeigt,
dass

0 9 Jugendliche im direkten Anschluss an das 10. Schuljahr eine Ausbildungs- oder Ar-
beitsstelle gefunden haben;

o 12 Teilnehmer/innen direkt im Anschluss an eine berufsvorbereitende MaRnahme im 11.
Schuljahr eine Arbeits- oder Ausbildungsstelle gefunden haben;

o ein/e Teilnehmer/in eine berufsvorbereitenden Mallinahme im 11. Schuljahr zugunsten
einer Ausbildung abgebrochen hat;

o 18 unmittelbar im direkten Anschluss an eine berufsvorbereitende MaRnahme der Bun-
desanstalt fur Arbeit eine Arbeits- oder Ausbildungsstelle gefunden haben;

o der berufliche Eingliederungsprozess von einem/einer Teilnehmer/in durch Arbeitslosig-
keit unterbrochen wurde;

Ein/e Teilnehmer/in ein bereits erreichtes Ausbildungsverhéltnis abgebrochen hat;

ein Teilnehmer im unmittelbaren Anschluss an eine Aushilfstatigkeit ein betriebliches
Ausbildungsverhaltnis aufnehmen konnte.
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2000 2001
Fall| Juni Juli Aug. Sept. | Okt. | Nov. [ Dez. [ Jan. | Feb. [ Marz] Aprit | Mai [ Juni | Juii [ Aug. Sept.
1|BO 10 BBE a a astgewerbe
2|BO 10 e BQA/Gebéaudereinigung*®
3 Allgemeine OS aftfahrzeug-Ele e
4|BO 10 a erkaufe
5[Allgemeine OS MDQM | ektroinstallate
6|Allgemeine OS BB 10 Dachdecke
7|BO 10 BBE erkéufe
8|BO 10 ale
9{BO 10 VZ 11 0
10|BO 10 BBE olzbearbeite
11|BO 10 MDQM | e
12|BO 10 Produktionshelfe d emechanike
13|BO 10 MDQM | erkaufe
14|BO 10 BBE a erker Gala
15|BO 10 BBE ale
16|BO 10 BBE Arbeitslos erkdufe
17|BO 10 MDQM | a asse allate
18|BO 10 MDQM | ale
19|BO 10 MDQM | odendhe
20|BO 10 ale
21|BO 10 BBE a a astgewerbe
22|BO 10 BBE a erker Gala
23|BO 10 MDQM | odendhe
24|BO 10 F1 Beiko
25 Allgemeine OS Backe
26 Allgemeine OS etallfeinbearbeite
27|F 2 Prod o} elfe
28|F 1 artenwerke
29|BESO 10 BESO 11 elfe astgewerbe
30|BESO 11 artne
31|BESO 10 BESO 11 aler/La
32|BESO 11 BBE a erker Gala
33|BO 10 BBE Beiko
34|BO 10 BBE ale
35|BO 10 BBE e
36|BO 10 BBE Beiko
37|BO 10 BBE Blrokra
38|BESO 10 BESO 11 Beiko
39|BO 10 BBE echanike
Ausbildung Berufsvorbereitende MaRnahme der Bundesanstalt fir Arbeit
Arbeit Berufsvorbereitung im 11. Schuljahr Berufsvorbereitung im 10. Schuljahr
* MaRnahme zur Vermittlung von beruflichen Kenntnissen, Fertigkeiten und Erfahrungen gemag § 19 BBiG, die Uiber die Jugendberufshilfe
nach SGB VIl § 13 finanziert wird.

ABBILDUNG 18: INTEGRATIONSVERLAUFE

Der nachfolgende Bericht eines Projektmitarbeiters beschreibt den Integrationsverlauf von
Fall 27. Fur die Darstellung dieses Falls haben wir uns entschieden, weil er Auskunft dartber
gibt, wie die Integration in ein Arbeitsverhaltnis ohne Berufsausbildung verlaufen kann und
welcher Arbeitsaufwand daflir geleistet werden musste:

Ich lernte Hans“, im April 2000 kennen als er ein Praktikum, in einer Backerei absolvierte. Hans ist ein
ruhiger, freundlicher und besonders Fremden gegeniber zuriickhaltender junger Mann. Hans wohnt
noch zuhause bei seinen Eltern und hat eine jingere Schwester, die auch noch bei den Eltern wohnt.
Hans Vater arbeitet als Bauschlosser und seine Mutter als Kéchin. Er ist ein sehr zuverldssiger und
stets pilnktlicher junger Mann. Hans hat seit seinen dreizehnten Lebensjahr eine anerkannte Schwer-
behinderung mit einen Grad der Behinderung von 50 (Lernbehinderung).

Praktikumsauswertung

Ich hatte im April 2000 die Méglichkeit, Hans wahrend seines dreiwdchigen Praktikums in einer GroR3-
backerei als Arbeitsassistent zu begleiten und ihn in den Tatigkeitsfeldern Reinigung und Produktions-
helfer einzuarbeiten. Hans arbeitete zunachst im Reinigungsbereich. Er wurde von mir im Umgang mit
Reinigungsmaschinen, sogenannten (Scheuersaugmaschinen) und in der Handreinigung eingewiesen.
Es fiel auf, dass Hans sehr stark auf meine Anweisungen fixiert war. Selbststandiges handeln schien
ihm fremd zu sein. Die Tatigkeiten fuhrte er aber mit Konzentration und Sorgfalt aus. In der zweiten
Woche arbeitete Hans an der Verpackungsanlage. An dieser Anlage arbeiten drei Mitarbeiter im
Team. Ein Mitarbeiter muss Backbleche mit tiefgefrorenen Brétchen aus Regalwagen enthnehmen und

'* Der Name des Betroffenen wurde geédndert.
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sie in Kartons abschutten. Ein weiterer Mitarbeiter verteilt die Brétchen gleichmafig im Karton, ver-
schliel3t ihn und klebt einen Aufkleber mit Inhaltsangabe auf. Ein dritter Mitarbeiter stapelt die Kartons,
auf eine Palette und féhrt diese, sobald sie vollgestapelt ist, mit einen Hubwagen zu einer Wickelma-
schine, wo sie dann mit Folie eingeschlagen wird. AnschlieBend muss die Palette noch in die Gefrier-
halle gefahren werden. Bei dieser Téatigkeit kommt es vor allen Dingen auf Ausdauer, Kraft und Ge-
schwindigkeit an. Hans arbeitete in diesen Bereich auf eigenen Wunsch in der Nachtschicht, wobei er
abwechselnd in allen drei Tatigkeitsfeldern arbeitete. Hans konnte dem sporadisch auftretenden hohen
Arbeitsdruck gut standhalten und sich gut ins Team einbringen. In der dritten und letzten Woche sei-
nes dreiwdchigen Praktikums arbeitete Hans im Bereich Produktionshilfe. In diesen Bereich war er
Uberwiegend damit beschaftigt Tiefgefrorene Teigrohlinge auf Backbleche abzusetzen. Hier kommt es
darauf an, die Teigrohlinge in einer bestimmten Anordnung und Anzahl auf dem Backblech abzuset-
zen.

Da Hans eine ausgepragte Rechenschwéache hat und sehr langsam beim Zahlen ist, war er nicht in der
Lage, die Tatigkeit in einem angemessenen Zeitrahmen zu erledigen. Hier erwiesen sich Karten mit
aufgezeichneten Mustern, die Anzahl und Lage der Teigrohlinge aufzeigen, als eine grof3e Hilfe. Schon
nach wenigen Tagen hatte Hans sich die Muster so gut eingeprégt, dass er ohne die Karten zurecht
kam und die Arbeit in einem angemessenen Zeitrahmen erledigen konnte. Zusammenfassend konnte
Hans sich gut in die Arbeitsgemeinschaft einbringen, lediglich im Reinigungsbereich, wirde er eine
intensive Begleitung (Arbeitsassistenz) zur Férderung der Selbststandigkeit benétigen. Bei der schriftli-
chen Auswertung des Praktikums fiel auf, dass Hans mit komplexeren mindlichen Anweisungen
Schwierigkeiten hat. Werden die mindlichen Erklarungen jedoch durch praktische Veranschaulichung
unterstitzt, kann Hans die Arbeitsanweisungen recht schnell selbststéandig umsetzen.

Weiterer Integrationsverlauf

Aufgrund der guten Arbeitsergebnisse wahrend des Praktikums und der Méglichkeit, Férdermittel fir
die Einstellung eines Menschen mit Behinderung zu erhalten, stellte die Firma Hans zum 05.07.00 in
ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis ein. Seine wdchentliche Arbeitszeit betragt 40 Stunden Hans wurde
im Bereich der Produktionshelfer weiter eingearbeitet und lernte in relativ kurzer Zeit, ein breites Spekt-
rum von Téatigkeiten im Bereich der Produktionshilfe selbststandig zu bewaltigen. Der Produktionsleiter
aullerte sich auch im weiteren Verlauf sehr zufrieden mit den Arbeitsergebnissen von Hans, so dass
hier durchaus von einer geglickten Integration gesprochen werden kann.

Schwierigkeiten

Hans kann nicht nein sagen. Dies filhrte dazu, dass er hdufig Uberstunden und zusatzliche Wochen-
enddienste Ubernahm, obwohl er damit Uberfordert war. Hier war hin und wieder Unterstitzung nétig
um ihn in seinen Arbeitnehmerrechten zu schitzen. Mit der Zeit lernte er aber von sich aus, éfter nein
Zu sagen.

Lebensplanung

Wahrend seines Praktikums fing Hans an Fahrstunden, zum Erwerb des Fihrerscheins der Klasse
drei zu nehmen. Trotz groRBer Schwierigkeiten im theoretischen Teil, schaffte er es, durch intensives
Lernen, im zweiten Anlauf, die Prifung zu bestehen. Hans hat eine feste Freundin und plant, in abseh-
barer Zeit, mit ihr zusammen einen eigenen Hausstand zu grinden. Sofern die Méglichkeit bestehen
wirde, kénnte Hans es sich durchaus vorstellen, eine theoriereduzierte Ausbildung zu machen.
Arbeitsaufwand

Insgesamt wurden fur die Integration von Hans 117 Arbeitsstunden erbracht. Die Verteilung dieser
Stunden zeigt, dass dabei die Unterweisung am Praktikums- und Arbeitsplatz (Arbeitsassistenz) mit
51% den gréten Anteil ausgemacht hat:

Beratung Amter Beratung von Hans

Betreuung/Berat. im
sozialen Umfeld
12%

Unterweisung am Beratung Arbeitgeber

Arpelts- u. Beratung 10%
Praktikumsplatz .
519 Berufsvorbereitung

5%
ABB 19: ARBEITSAUFWAND ZUR INTEGRATION VON HANS

ISB gGmbH / SprungBRETT - Abschlussbericht 32



6.3 KOALA

Um Schiler/innen aus BESO 10/11 die betriebliche Integration zu erméglichen, wurde ein
auf den Qualifizierungsbedarf dieser Schuler/innen abgestimmter berufsvorbereitender
Lehrgang initiiert und entwickelt, in dem sechs Teilnehmer/innen von SprungBRETT Auf-
nahme fanden.

Es handelt sich dabei um einen betriebsintegrierten Férderlehrgang der Zielgruppe 2, der im
Zusammenwirken zwischen der ISB gGmbH, dem Ausbildungszentrum OTA gGmbH und 19
Berliner Betrieben seit 03.09.2001 unter der Bezeichnung KOALA durchgefiihrt wird. KOALA
steht fur ,Kooperationsverbund fiir Ausbildung, Lernen und Arbeit* und bringt zum Ausdruck,
dass an dieser neuen Form der Qualifizierung mehrere Partner zusammenwirken.

Im Folgenden werden die Hintergriinde und Aktivitaten, die zu diesem neuen Angebot fiihrten
kurz dargestellt

Bereits in der Vorbereitungsphase des Projektes ergaben sich anlasslich einer Schulver-
suchstagung im Februar 1999 erste Kontakte mit der Schule an der Malchower Aue in Ho-
henschénhausen. Auf der Suche nach Anschlussperspektiven fur ihre Schiler/innen aus
dem Schulversuch BESO 10/11 wurde die ISB-Gesellschaft im Hinblick auf das zu diesem
Zeitpunkt bereits beantragte Projekt SprungBRETT von der Schule um Unterstiitzung gebe-
ten.

Bei diesen Schilerinnen handelt es sich um Jugendliche, die
o den Abschluss der Schule fur Lernbehinderte nicht erreichen werden,

o aufgrund ihrer individuellen Voraussetzungen eine Berufsausbildung nach § 25 und § 48
des Berufsbildungsgesetzes lediglich in Ausnahmefallen erreichen kénnen,

o im Rahmen ihrer schulintegrierten Vorbereitung auf das Arbeitsleben Erfahrungen in
unterschiedlichen Téatigkeitsbereichen sammeln konnten und auf der Grundlage dieser
Erfahrungen eine informierte Wahl zwischen unterschiedlichen Tatigkeitsméglichkeiten
treffen kénnen,

0 sich durch Praktika in Wirtschaftsunternehmen mit der Realitat des Arbeitslebens in Be-
trieben des allgemeinen Arbeitsmarktes auseinandergesetzt haben.

Die betriebliche Integration dieser Schuler/innen erschien den Kooperationspartnern unter
der Voraussetzung einer langeren und intensiven Qualifizierung im betrieblichen Umfeld
maoglich. Begrindet war diese Annahme insbesondere durch die umfassenden Erfahrungen,
die sowohl die Lehrkrafte der Schule als auch die Mitarbeiter/innen der Kooperationsbetriebe
im Zuge betrieblicher Praktika sammeln konnten. Aufgrund der individuellen Voraussetzun-
gen dieser Schiler/innen erschien eine berufsvorbereitende Bildungsmanahme der Bun-
desanstalt fir Arbeit im Rahmen eines Forderlehrganges 2 zur Qualifizierung der Schi-
ler/innen geeignet. Andererseits verfligten jedoch die in Berlin angebotenen Férderlehrgan-
ge nicht Uber die geforderte Betriebsnahe. In der Regel sehen sie zwar Betriebspraktika vor,
hinsichtlich ihrer Dauer und Funktion scheinen diese Praktika jedoch hinter den bereits in der
Schulzeit gesammelten Praxiserfahrungen zurlickzubleiben. Auch unter einem zweiten Ge-
sichtspunkt entsprechen traditionelle Férderlehrgange nicht den mit BESO 10/11 erreichten
personlichen Voraussetzungen der Schiler/innen. Durch die in traditionellen Férderlehrgan-
gen obligatorische Orientierungsphase soll der Entscheidungsprozess von Jugendlichen fir
eine bestimmte berufliche Tatigkeit ermdglicht und geférdert werden. Diese Entscheidung ist
bei der beschriebenen Zielgruppe jedoch bereits gefallen oder zumindest soweit vorbereitet,
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dass sie im Hinblick auf die inhaltlichen Schwerpunkte einer berufsvorbereitende MaRnahme
getroffen werden kann, was das nachfolgende Fallbeispiel belegt:

Petra'® kam zu Beginn ihres BESO 11 Lehrganges im Oktober 2000 zu SprungBRETT. Von der Leh-
rerin wurde sie der zustadndigen Integrationsberaterin besonders unter dem Gesichtspunkt einer
schweren persénlichen Krise, die sie im letzten Jahr durchlitten hatte vorgestellt. Petras Mutter war im
Marz 1999 an Krebs gestorben. |hr Vater war zwei Monate spater mit seiner neuen Freundin, deren
Tochter und Petra zusammengezogen. Petras zwei jungere Geschwister kamen in ein Heim in Bran-
denburg. Nach einigen Streitigkeiten war Petra in eine betreute Wohngemeinschaft gezogen und hatte
eine gesetzliche Betreuerin bekommen.

Seit dieser Zeit hatte Petra groRe Konzentrationsschwierigkeiten. Sie trdumte viel und es fiel ihr schwer
einem Gedankengang Uber ldngere Zeit zu folgen. Von der Integrationsberaterin des Projekts wurde
Petra als sehr zugewandte junge Frau erlebt, die ihr bereits im ersten Gesprach sehr persénliche Din-
ge anvertraute.

Durch ihre verschiedenen Schulpraktika hatte sie schon Erfahrungen in unterschiedlichen Branchen
und Betrieben sammeln kénnen. Sie wusste daher zum Beispiel sehr genau, dass sie nicht im Garten-
bau arbeiten wollte. Obwohl sie Blumen sehr mag, war ihr ,dieses Gematsche in der Erde einfach ek-
lig“. Das nun im Rahmen von BESO 11 vorgesehene Praktikum wollte sie deshalb im Hotel machen.
Dieser Wunsch konnte umgesetzt werden. Petra arbeitete im Zeitraum von Oktober 2000 bis Februar
2001 an zwei Tagen pro Schulwoche zunachst im Frihstlicksservice und spater im House-keeping-
Bereich dieses Hotels.

Im Bereich Frihstiicksservice half sie beim Aufbau des Buffets, bediente die Gaste mit heiRen Ge-
tranken und half danach beim Abbau des Buffets. Die Arbeit machte ihr von Anfang an grofen SpafR,
sie entwickelte einen guten Kontakt zu ihren Kolleginnen, wobei sie allerdings kein ausgewogenes
Nahe-Distanz-Verhaltnis herstellte, sondern ihre nachsten Kolleginnen mehr als Freundinnen betrach-
tete, was diese, geruhrt vom ,Schicksal® der jungen Frau, akzeptierten. Da Petra in ihrer Kindheit am
Herzen operiert worden war, was zwar im Alltag keinerlei Beeintrachtigungen mit sich brachte, aber
doch bedeutet, dass sie mdéglichst stressfrei arbeiten sollte, war es interessant wie sie mit stressigen
Momenten im Umgang mit Gasten wahrend des Frihstiickservices umging. Sie selbst sagte, dass sie
sich Hilfe von den Kolleginnen erbate, wenn sie merken wirde, dass es ihr zuviel werden wirde. An-
sonsten lielRe sie eventuelles Gemeckere aber kalt. lhre Kolleginnen bestatigten dies. Zu Petras Ar-
beitsleistungen hiel} es, dass Petra zwar nicht alles auf Anhieb verstehe, aber in durchaus angemes-
sener Zeit Arbeitsaufgaben erledigen lerne. Vor allem aber arbeiteten die Hotelangestellten gerne mit
ihr zusammen, weil Petra von ihnen als absolut zuverlassig erlebt wurde. Petra machte es nichts aus,
die Spllmaschine Uber langere Zeit zu bedienen. Sie akzeptierte diese Arbeit problemlos, was ange-
sichts ihrer Abneigung gegenuber der ,schmutzigen Arbeit* im Gartenbereich nicht von vorne herein zu
erwarten war.

Im House-keeping-Bereich brauchte Petra langer, um Ful? zu fassen. Sie vergal} oft Teile des festen
Ablaufes beim Zimmermachen, so dass die Hausdame ihr einige feste Aufgaben gab, die sie in allen
Zimmern gut ausfuhrte. Dazu gehérte unter anderem das Auswechseln der Zeitschriften und das Lee-
ren der Mulleimer.

Petra trauerte zwar dem Frihstlicksservice nach, weil dort alles so gut geklappt hatte und sie sich
schon als vollwertige Mitarbeiterin fihlte. Auch die ,netten Kolleginnen* konnte sie nun nicht mehr so
oft sehen. Dennoch blieb Petra zuverldssig und bemuhte sich, ihre Arbeit so gut wie méglich zu ma-
chen. lhre Entscheidung, im Hotel arbeiten zu wollen, stand fest und entsprach nach Einschatzung der
Integrationsberaterin von SprungBRETT und der betrieblichen Mitarbeiter/innen auch ihren beruflichen
Fahigkeiten.

Durch die Arbeit von BESO 10/11 war eine Verwerfung zwischen den schulischen und nach-
schulischen Angeboten der beruflichen Bildung entstanden. Um den Schiiler/innen ein wei-
terflihrendes Bildungsangebot machen zu kénnen, musste das nachschulische System der
beruflichen Bildung verandert werden. Es ging darum, ein Angebot zu entwickeln, das einer-
seits die im Schulversuch erreichte Kompetenz der Jugendlichen positiv aufnimmt, erweitert,
vertieft und festigt. Zum anderen war es wichtig, die bereits wahrend der Schulzeit ange-
bahnte Kooperation zwischen einer Bildungseinrichtung und Wirtschaftsbetrieben mit dem
Ziel der betriebliche Integration der Jugendlichen zu stabilisieren und auszubauen. Mit Blick
auf die individuellen Voraussetzungen der Jugendlichen erschien dazu ein betriebintegrierter

'* Der Name der Betroffenen wurde geandert.
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Férderlehrgang der Zielgruppe 2 geeignet. Mit Blick auf die Organisationsform kamen wir zu
der Auffassung, dass ein Kooperationsverbund zwischen Bildungstradgern und Betrieben
geeignet ware, die beruflichen Chancen der Jugendlichen und jungen Erwachsenen nach-
haltig zu verbessern.

Auf Grundlage dieser Uberlegungen wurde in enger Zusammenarbeit mit dem Schulversuch
BESO 10/11 ein erster konzeptionell durchgearbeiteter Vorschlag entwickelt, der Ende Ok-
tober 1999 Vertretern des Arbeitsamtes Berlin Ost, der Senatsverwaltung fir Schule, Jugend
und Sport, die Stadtrate fur Wirtschaft, fur Schule, Wohnen und Soziales und fir Umwelt,
Stadterneuerung und Bauen in einer Prasentationsveranstaltung vorgestellt und erldutert
wurde. Die Darstellung des Vorhabens fand ein deutlich positives Echo. Im nachfolgenden
Arbeitsgesprach Mitte November wurden insbesondere mit der Vertreterin des Arbeitsamtes
weitere inhaltliche Fragen erértert. Man kam Uberein, dass sich das Arbeitsamt Berlin Ost
zur Abstimmung der Férdermdglichkeiten dieses Vorhabens durch die Arbeitsverwaltung mit
dem Landesarbeitsamt Berlin-Brandenburg in Verbindung setzt.

Im April 2000 fand mit Vertreter/innen des Landesarbeitsamtes ein Planungsgesprach mit dem
Ergebnis statt, dass KOALA von einem anerkannten Trager der beruflichen Rehabilitation Be-
hinderter durchgefuhrt werden misse. Mit dem Ausbildungszentrum OTA gGmbH wurde ein
derartiger Trager gefunden. Das Ausbildungszentrum OTA gGmbH und die ISB-Gesellschaft
vereinbarten die gemeinsame Durchfilhrung des Lehrganges vertraglich. Die bereits vorlie-
gende Beschreibung des Lehrgangs wurde zu einem Antrag umgearbeitet. Dieser Antrag wur-
de beim Arbeitsamt Berlin Ost eingereicht und bewilligt.

Bei diesem Lehrgang handelt es sich um eine neue Form der beruflichen Qualifizierung von
Jugendlichen mit Lernschwierigkeiten, die aus unserer Sicht aus den folgenden Griinden
geeignet ist, eine Briicke zwischen dem System der schulischen Bildung und betrieblicher
Ausbildung bzw. Erwerbsarbeit zu bilden:

1. KOALA wendet sich an Schiler/innen im letzten Schulbesuchsjahr, begleitet sie in das
Arbeitsleben und bildet so eine Verbindung zwischen Schule und Betrieb. Schulisches
und nachschulisches Lernen kénnen unmittelbar aufeinander bezogen werden. Unter-
schiedliche Personen und Institutionen wirken friihzeitig zusammen und bilden bereits
wahrend der Schulzeit ein soziales Netzwerk, das auch nach dem Schulabschluss tragfa-
hig bleibt.

2. Durch die betriebsintegrierte Durchfihrung des Lehrgangs sind Lernen und Arbeiten in
die realen Arbeitszusammenhange von Wirtschaftsbetrieben des allgemeinen Arbeits-
marktes eingebettet. Dies fihrt u.a. dazu, dass die Aneignung von arbeitsplatzrelevanten
Fertigkeiten, Kenntnissen und Fahigkeiten besonders geférdert wird, informelle Lernhilfen
nach dem ,Patenmodell“ mobilisiert werden kénnen und sowohl berufliche als auch sozia-
le Integrationsprozesse bereits vor der Ubernahme in vertraglich gesicherte Ausbildungs-
und Arbeitsverhaltnisse anlaufen.

3. Durch die rdumliche Trennung der Lernorte (durchschnittlich drei Tage die Woche Quali-
fizierung im Betrieb und zwei Tage in den Raumen der OTA gGmbH) bekommen die
Teilnehmer/innen die Méglichkeit, im Arbeitszusammenhang der Kooperationsbetriebe er-
lebte Anforderungen, Erfolge und Schwierigkeiten abseits der betrieblichen Kontrollme-
chanismen auszutauschen und auszuwerten. Dadurch kénnen zum Beispiel Strategien
zur Lésung etwaiger Probleme in der Lerngruppe gemeinsam erarbeitet und erprobt wer-
den, bevor sie im Betrieb umgesetzt werden.

ISB gGmbH / SprungBRETT - Abschlussbericht 35



4. Betriebliche Integrationsberatung ist als ein konzeptioneller Bestandteil von KOALA vor-
gesehen. Damit wird die Integrationsfahigkeit der kooperierenden Betriebe selbst zum
Gegenstand der Integrationsbemihungen. Bereits wahrend der MalRhahme werden ar-
beitsvertraglich gesicherte Beschaftigungs- und Ausbildungsverhaltnisse angebahnt.

5. Die sozialpadagogische Begleitung der Teilnehmer/innen erfolgt auf der Grundlage eines
methodisch durchgearbeiteten und erprobten Konzepts, das auch die Bearbeitung von
nicht arbeitsbezogenen aber dennoch den betrieblichen Integrationsprozess hemmenden
Problemlagen umfasst. Auf diese Weise wird die Integrationsfahigkeit der Teilneh-
mer/innen durch die Stabilisierung ihrer psychosozialen Situation verbessert.

6. Den Teilnehmer/innen werden fachliche Qualifikationen vermittelt, die sich an den Rah-
menplédnen von Ausbildungsberufen in den von ihnen ausgewahlten Arbeitsfeldern orien-
tieren. Damit schafft KOALA gute Voraussetzungen zur erfolgreichen Bewaltigung einer
sich ggf. anschlieRenden ebenfalls betriebsintegrierten Berufsausbildung, wobei mit Blick
auf die Zielgruppe eine sogen. theoriegeminderte Berufsausbildung nach § 48 Berufsbil-
dungsgesetz bzw. § 42b von besonderer Relevanz ist.

7. Die Integrationsfahigkeit der Teilnehmer/innen wird durch KOALA insbesondere auch
deshalb erhoht, weil Gberfachliche Qualifikationen vermittelt werden, die den Ergebnissen
der Integrationsforschung folgend fiir die Aufnahme einer arbeitsvertraglich gesicherten
Beschaftigung in Betrieben des allgemeinen Arbeitsmarktes Schliisselfunktion besitzen.

Hervorzuheben ist auch, dass die Qualifizierungsvertrdge, die zwischen den Teilneh-
mer/innen, den Bildungstrdgern und den Kooperationsbetrieben abgeschlossen worden sind,
die Betriebe verpflichten ,im Zusammenwirken mit der ISB gGmbH und der OTA gGmbH
Méglichkeiten der Ubernahme des/der Praktikanten/-in in ein Arbeits- oder Ausbildungsver-
haltnis zu Uberprifen®.

Die sechs Teilnehmer/innen aus SprungBRETT schlossen ihre Qualifizierungsvertrdge mit
funf unterschiedlichen Berliner Unternehmen (2 Garten-/Landschaftsbauunternehmen, 2
Hotels und einer Backerei) ab. Auch diesen Umstand halten wir fiir integrationsférdernd.
Indem Betriebe mit hoher Integrationsbereitschaft maximal zwei Jugendliche aufgenommen
haben, wird ihre Integrationsfahigkeit nicht Uberstrapaziert, wodurch die Ubernahme der Ju-
gendlichen in Arbeits- oder Ausbildungsverhaltnisse ein realistisches Ziel bleibt.

Aus den hier dargestellten Griinden betrachten wir den betriebsintegrierten Férderlehrgang
KOALA als einen wirklichen Erfolg im BemUiihen, betriebsnahe Formen der beruflichen Quali-
fizierung von Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit Lernbehinderung und sogenannter
geistiger Behinderung zu erreichen. Entsprechend sind wir sehr zuversichtlich, dass diese
Form der Qualifizierung Wege in betriebliche Arbeits- und Ausbildungsverhaltnisse 6ffnen
wird, die den Standardangeboten aullerbetrieblicher Mallnahmen verschlossen bleiben.

Um dies exemplarisch zu belegen, kann der Fall ,Petra“ an dieser Stelle wieder aufgegriffen
werden:

Petra, ihrer Lehrerin und der Integrationsberaterin von SprungBRETT erschien die Option, an KOALA
mit der Perspektive auf eine sich anschlieBende Festanstellung im Hotel teilzunehmen, aussichtsreich.
Petra fuhlte sich wohl in ,ihrem Hotel“. Die Integrationsberaterin von SprungBRETT nahm daher Kon-
takt mit der Hotelleitung auf und informierte sie Uber den Lehrgang. Auf die Frage, ob Petra im An-
schluss an KOALA die Méglichkeit einer Festanstellung bieten kénnte, erklarte die Hotelleitung aller-
dings, dass sie dabei seien Personal abzubauen und dass dies auch auf unabsehbare Zeit so weiter-
gehen wirde. Aus diesem Grund schied dieses Hotel als Kooperationsbetrieb im Rahmen von KOALA
aus.
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Petra war sehr traurig dartber aber dennoch bereit, ihr Praktikum in einem anderen Hotel, das noch zu
akquirieren war, fortzusetzen. Ein Hotel, das grundsatzlich bereit war, mit Petra ein Praktikum mit der
Aussicht auf Teilnahme an KOALA und der Perspektive auf Festanstellung durchzufiihren, wurde ge-
funden. Nach zwei Probetagen im Marz 2001, kam man Uberein, die Mdéglichkeit der weiteren Zusam-
menarbeit im Rahmen von KOALA zu prifen.

Entsprechend wurde Petra von Anfang an sehr genau ,unter die Lupe genommen®. Sie kam gleich in
den House-keeping-Bereich und lernte hier relativ schnell und mit einigen Rickschlagen, ihre Aufga-
ben auszufiihren. Nach 3 Monaten — ebenso wie das vorangegangene Praktikum fand dieses Prakti-
kum entsprechend der Konzeption von BESO 11 an zwei Tagen pro Schulwoche statt — erklarte sich
die Hotelleiterin bereit, den KOALA-Lehrgang mit Petra in den Bereichen House-keeping und Kiiche
durchzufilhren. Der Bereich Service schied zunichst aus, da Petra wie bereits oben erwahnt es noch
nicht gelernt hatte, gegeniiber den Hotelgasten die nétige Distanz zu wahren.

6.4 Sonstige Uberginge

Uber die bereits dargestellten Uberleitungen hinaus wurden von SprungBRETT 91 Ubergén-
ge in unterschiedliche Lebenssituationen und MaRnahmen der beruflichen Bildung vorberei-
tet und begleitet:

Uberleitungen in berufsvorbereitende MaBnahmen der Bundesanstalt fiir Arbeit rangie-
ren dabei an erster Stelle. Sie fanden — ohne Berlcksichtigung von KOALA — in 49 Fallen
statt. 28 Uberleitungen erfolgten in Lehrgénge zur Verbesserung beruflicher Bildungs- und
Eingliederungschancen (BBE)16, 20 in traditionelle Férderlehrgange der Zielgruppe 1 und 2.
Eine Schillerin fand nach der 10. Klasse Aufnahme im Berufsbildungsbereich der Werkstatt
fir behinderte Menschen'”.

Uberleitungen in schulische MaRnahmen der Berufsvorbereitung wurden in 34 Fallen
begleitet. Dabei machten die Uberleitungen in MaRnahmen des 11. Schuljahres den gréRten
Anteil aus: 14 Ubergéange fuhrten in Vollzeitlehrgédnge im 11. Schuljahr (VZ 11)18 und zehn in
die sogenannte Modulare Duale Qualifizierende MaRnahme in der ersten Stufe (MDQM I)*°.
Die Uberleitung zu berufsbefdahigenden oder berufsvorbereitenden Lehrgédngen des 10.
Schuljahres wurde in ebenfalls in zehn Fallen begleitet.

'® Dieser Lehrgangstyp richtet sich an Jugendliche und Erwachsene, die fir eine ,Ausbildung noch
nicht in Betracht kommen* (Bundesanstalt fur Arbeit, Dienstblatt-Runderlass 42/96 vom 2. Mai 1996, S.
23) und bei denen - im Gegensatz zur Zielgruppe der Férderlehrgénge - keine Behinderung nach § 19
SGB Il vorliegt. Durch BBE sollen die ,bildungsmaRigen Voraussetzungen fur die Aufnahme einer
Ausbildung“ geschaffen und ,fachpraktische und fachtheoretische Grundkenntnisse und -fertigkeiten
sowie soziale Qualifikationen vermittelt werden, ,um die Vermittlungschancen auf den allgemeinen
Arbeitsmarkt zu verbessern® (ebd.).

"7 Dieses vor Inkrafttreten von SGB IX als Arbeitstraining bezeichnete Angebot ist fur Menschen ge-
dacht, die ,wegen Art und Schwere der Behinderung nicht, noch nicht oder noch nicht wieder auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt beschéaftigt werden kénnen® (SGB IX, § 136) und dauert bis zu zwei Jahre.
'® Beim Vollzeitlehrgang im 11. Schuljahr handelt es sich um ein Angebot fir Schiler/innen, die be-
rufsschulpflichtig sind und sich in keinem Ausbildungs- oder Arbeitsverhaltnis befinden. Den Jugendli-
chen wird in diesen Lehrgangen u.a. die Méglichkeit gegeben, ihre Berufsschulpflicht zu erfullen. Zu
unterscheiden sind dabei Vollzeitlehrgdnge nach § 39.7 und 39.9 des Schulgesetzes. Wird im VZ 11
nach § 39.9 der Hauptschulabschluss angestrebt, so ist der VZ 11 nach § 39.7 nicht abschlussorien-
tiert. Er wurde fur Jugendliche eingerichtet, die im VZ 11 nach § 39.9 ,nicht oder nicht hinreichend
Qgeférdert werden kénnen“ und kann zwei Jahre dauern.

Bei MDQM | handelt es sich um eine MalRhame, die vom Berliner Senat fur Schule, Jugend und
Sport im Schuljahr 1998/"99 eingerichtet wurde, um ,Jugendlichen im 11. Schuljahr praktische Fertig-
keiten und Kenntnisse zu vermitteln. Bei einem erfolgreichen Abschluss dieser Malnahme kénnen die
Jugendlichen sogenannte ‘Zertifikate’ oder ‘Bausteine’ erwerben, die fir eine spatere Berufsausbildung
angerechnet werden kénnen" (B. Gasser, A. Ginnold, M. Thannscheid 1999, S. 59).
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Eine Uberleitung erfolgte zu Arbeit und Qualifizierung (AQJ)*. Jeweils eine weitere Uberlei-
tungen fuhrte zum Integrationsfachdienst21 und in eine berufliche Qualifizierungsmaflnahme
fur Anlerntatigkeiten im Reinigungsbereich®.

In insgesamt funf Fallen konnte Arbeitslosigkeit nicht vermieden werden.

Eine differenzierte Ubersicht zu allen vom Projekt begleiteten Uberleitungen gibt die folgen-
de Abbildung:
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ABB. 20: UBERGANGE

Fur die Darstellung des nachfolgenden Falls haben wir uns entschieden, weil er zeigt wie
Probleme der beruflichen Bildung und Probleme im sozialen Umfeld einander bedingen kén-
nen und verdeutlicht, wie Alltagsbegleitung und berufliche Integrationsberatung einander
erganzen:

% Es handelt sich dabei um ein Programm der Bundesanstalt fir Arbeit, durch das Jugendliche, die
noch keine Ausbildungsstelle gefunden haben, durch betriebliche Praxis und theoretische Qualifizie-
rung auf Ausbildung oder Arbeit im Praktikumsbetrieb vorbereitet werden. Das Praktikum kann bis zu
einem Jahr dauern und wird mit 450 bis 520 DM vergltet.

' Diese Dienste wurden in ihrer Modellphase vom Bundesministerium fir Arbeit finanziert und werden
derzeit auf Grundlage von SGB IX, Abschnitt 7 bundesweit etabliert, um ,bei der Eingliederung
Schwerbehinderter in das Arbeitsleben (Aufnahme, Ausiibung und Sicherung einer méglichst dauer-
haften Beschaftigung) beteiligt zu werden (SGB 1X, § 110, Abs. 1).

2 Es handelt sich dabei um eine MaRnahme zur Vermittlung von beruflichen Kenntnissen, Fertigkeiten
und Erfahrungen gemaR § 19 BBIiG, die Uber die Jugendberufshilfe nach SGB VIII § 13 finanziert wird.
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Nicole?® besuchte seit der 1. Klasse die Sonderschule fur Lernbehinderte. Als sie zum Projekt kam,
nahm sie am Schulversuch BO 10 mit dem Ziel teil, den einfachen Hauptschulabschluss und berufs-
praktische Kenntnisse insbesondere im Bereich Hauswirtschaft zu erwerben. Nach Aussage der Leh-
rerin wird Nicole als einzige Schilerin der BO 10 Klasse aufgrund ihrer auerst mangelhaften Kennt-
nisse in Mathematik nicht den Hauptschulabschluss bekommen.

Nicole erzahlt in den ersten Gesprachen, dass sie mit ihrem Vater eine 2-Raumwohnung bewohne, ihr
Vater aber viel unterwegs und selten zuhause sei. Sie bekommt selten Geld vom Vater und ist schon
haufiger beim Schwarzfahren erwischt worden, da sie keine Monatskarte hat. Telefonisch ist Nicole
nicht zu erreichen. Der Vater besitzt ein Handy. Er ist gelernter Maler und lebt zur Zeit von Sozialhilfe.
Berufswunsch

Nicole kimmert sich gerne um Babys und kleine Kinder und wirde gerne im Kindergarten arbeiten. lhr
Wounsch ist es den Hauptschulabschluss zu bekommen, Geld zu verdienen und eine eigene Wohnung
zu haben. Sie hat bereits dreimal ein Praktikum in einem Kindergarten in ihrer Stralle gemacht, den
auch ihr kleiner Halbbruder besucht, den sie auch schon éfters im Auftrag ihrer Stiefmutter alleine
betreut hat.

Um im Kindergarten als Erzieherin arbeiten zu kénnen, brauchte sie allerdings den Realschulab-
schluss. Insofern war ihr Berufswunsch nicht realistisch. Denn zur Zeit stand selbst der einfache
Hauptschulabschluss in Frage. Als Hauswirtschaftshelferin kdnnte sie jedoch versuchen, im Kindergar-
ten zu arbeiten. Nachdem die Integrationsberaterin von SprungBRETT versuchte hatte, ihr das ver-
standlich zu machen, kam man Uberein, einen Praktikumsplatz im Bereich Hauswirtschaft zu suchen.
Es wurde ein Restaurant gefunden, das sich in der Nahe ihrer Wohnung befindet und von ihr deshalb
problemlos aufzusuchen war.

Nicole wurde in der Kiiche und im Service eingesetzt. Die Restaurantleitung gab ihr eine schriftliche
Auswertung ihres Praktikums. Darin wird sie als in sich zurickgezogene junge Frau beschrieben, die
sehr viel Anleitung bei den einzelnen Arbeitsgédngen braucht und lernen muss, verstarkt nachzufragen,
wenn sie Unterstitzung benétigt oder etwas nicht verstanden hat. Gleichwohl Nicole in diesem Prakti-
kum nach Auskunft der Integrationsberaterin ,eher eingeschiichtert” wirkte, empfand sie die Arbeitsin-
halte passend und konnte auch die in der Schule erworbenen praktischen Kenntnisse zum Teil an-
wenden.

Eingliederungsvorschlag

Vom Arbeitsamt kam zuné&chst die Empfehlung, dass sie einen Vollzeitlehrgang im 11. Schuljahr (VZ
11) an der Berufsschule mit sonderpddagogischem Schwerpunkt besuchen soll. Aufgrund der aus
dem Praktikum vorliegenden Erfahrungen und der nicht unrealistischen Méglichkeit, im hauswirtschaft-
lichen Bereich einer kinderbetreuenden Einrichtung zu arbeiten, erschien VZ 11 im Bereich Hauswirt-
schaft durchaus sinnvoll. Da VZ 11 im Bereich Hauswirtschaft in diesem Jahr jedoch erstmalig nicht an
der Berufsschule im Wohnbezirk von Nicole angeboten wurde, kam man Uberein, dass Nicole an
MDQM | — dem Alternativangebot zu VZ 11 — teilnehmen solle. Die entsprechender Anmeldung erfolg-
te.

Kurze Zeit spater erhielt der fur Nicole zustédndige Reha-Berufsberater die Ergebnisse des Eignungs-
testes vom Psychologischen Dienst des Arbeitsamtes. Darin wurde die damals noch als Arbeitstraining
bezeichnete berufsvorbereitende MaRnahme in einer Werkstatt fir behinderte Menschen empfohlen.
Diese MaRBnahme wirde vom Arbeitsamt jedoch erst dann finanziert werden, wenn vom arztlichen
Dienst ein Gutachten vorliegt. Die dazu vorgeschlagenen Termine hatten Nicole und ihr Vater aber
unentschuldigt nicht wahrgenommen.

Aus der Perspektive des Arbeitsamtes erscheint die Berufsvorbereitung im Rahmen von MDQM | nun
als eine Chance fir Nicole, ein anderes Leistungsbild zu zeigen, als im Testverfahren des Psychologi-
sche Dienstes.

Integrationsprobleme

Am ersten Schultag nach den Sommerferien hatten sich Nicole, ihre Stiefmutter und die Integrations-
beraterin von SprungBRETT verabredet. Nicole hielt diese Verabredung nicht ein.

Der Versuch, sie zuhause zu erreichen, schlug fehl. Niemand 6&ffnete. Nicole, so stellte sich noch am
selben Abend heraus, hatte sich drei Tage zuvor die Oberschenkel versehentlich mit Wasser tber-
bruht. Sie hatte die Wunden notdurftig verbunden und keine Hilfe geholt. Zwei Monate nach diesem
Vorfall berichtet die Klassenlehrerin der Berufsschule, dass sich Nicole im unteren Leistungsniveau
bewegt. Sie fehlte haufig. Ihre Fehlzeiten im Theorieunterricht betrugen 50% und im Praxisteil 30%.
Beide Ereignisse lieRBen befiirchten, dass der berufliche Integrationsprozess von Nicole zu scheitern
drohte. Eine Veranderung ihrer Wohnsituation schien ebenso angezeigt wie ein Wechsel der berufs-
vorbereitenden MaRnahme. Dieser Sachverhalt wurde mit Nicole, ihrem Vater und ihrer Stiefmutter
erdrtert. Es wurde Einigkeit erzielt, ein weiterer Arbeitsamtstermin vereinbart und Kontakt mit dem
Jugendamt aufgenommen.

% Der Name der Betroffenen wurde geandert
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Arbeitsergebnis

Ohne die weiteren Projektaktivitdten hier im Detail zu erértern, kann festgestellt werden, dass es ge-
lungen zu sein scheint, die Lebenssituation von Nicole zu verbessern.

Nicole lebt nun mit Jugendlichen und jungen Erwachsenen in einer Therapeutische Wohngemein-
schaft, die sich in einer dhnlichen Lebenslage wie sie befinden und besucht einen zweijahrigen Férder-
lehrgang, dessen Anforderungen ihren Fahigkeiten zumindest besser entspricht als MDQM 1.

Im Bericht der Integrationsberaterin von SprungBRETT heif3t es:

,Nach den Sommerferien besuchte ich N. sowohl im Férderlehrgang als auch in der Wohngemein-
schaft. Sie war mit Jugendlichen aus dem Betreuten Wohnen im Urlaub an der Ostsee. Zum ersten
Mal in ihrem Leben ist sie geflogen und war im Ausland in Bulgarien.

Nicole wirkt heute selbstbewusster, offener. Sie sagt ihre Meinung. Sie hat ihren ersten gleichaltrigen
Freund. An Gruppenabenden macht sie Vorschldge, was die Gruppe unternehmen kénnte. Sie be-
sucht von sich aus die Jugendlichen in anderen WG's.

Am Anfang des Forderlehrganges kam es wieder zu Verspatungen und Fehltagen. Nach einer klaren
Absprache mit den Erziehern kommt es zur Zeit fast nicht mehr vor. Die Anleiterin im hauswirtschaftli-
chen Bereich ist sehr zufrieden mit Nicole. Sie arbeitet kontinuierlich und ausdauernd, wenn auch noch
etwas langsam. Eine weitere Begleitung durch mich wurde gewinscht, damit die langwierig aufgebaute
Beziehung nicht plétzlich abbricht.

N. muss von ihrem Taschengeld noch die Schulden abzahlen, die durch ihr Schwarzfahren entstan-
den sind. Die Bezugsbetreuerin traut Nicole zu, dass sie eine theoriereduzierte Ausbildung im haus-
wirtschaftlichen Bereich machen kann. Nachstes Jahr kann sie in das Betreute Einzelwohnen umzie-
hen.*

Arbeitsaufwand

Um das dargestellte Ergebnis zu erreichen, wurden vom Projekt 147 Arbeitsstunden eingesetzt. Sie
verteilten sich wie folgt:

Beratung Amter
15% Beratung von Nicole
27%

Schule
6%

Beratung Betreuung/
Berufsvorbereitung Beratung im sozialen
22% Beratung Arbeitgeber Umfeld

2% 28%

ABB. 21. ARBEITSAUFWAND ZUR UNTERSTUTZUNG VON NICOLE
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7 Verbleib

Waurde durch die Darstellung der vom Projekt begleiteten Ubergénge ein Einblick in den Pro-
jektprozess gegeben, so zeigt die Verbleibstatistik die Ergebnisse dieses Prozesses. Zum

Zeitpunkt des individuellen Projektendes

a

Q

befanden sich 38 Jugendliche und junge Erwachsene in Ausbildungs- oder Arbeitsver-

haltnissen;

nahmen 27 Jugendliche an schulischen Malnahmen im zehnten und elften Schuljahr

teil;

besuchten 37 Jugendliche MalRnahmen der beruflichen Vorbereitung der Bundesanstalt

far Arbeit oder nach SGB VIII;
befand sich eine junge Frau im Mutterschutz;

hatten drei Jugendliche ihren Aufenthaltsort aufgrund von Abschiebung oder Umzug der
Herkunftsfamilie gewechselt;

waren drei junge Erwachsene von Arbeitslosigkeit betroffen;

hatte eine junge Frau die Unterstiitzung eines Berliner Integrationsfachdienstes in An-

spruch genommen

war der Verbleib von zwei Teilnehmer/innen nicht bekannt.

Eine differenzierte Ubersicht gibt Abbildung 22:
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ABB. 22: VERBLEIB DER TEILNEHMER/INNEN (N = 111)

Die nachfolgende Abbildung bezieht den Verbleib der Projektteilnehmer/innen auf die Mal-
nahmen ihrer Herkunft und zeigt, dass die Erfolgsbilanz von SprungBRETT, gemessen an
den abgeschlossenen Ausbildungs- und Arbeitsvertrdgen, bezliglich der Teilnehmer/innen
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aus BO 10 am besten ist: Im Bereich der nachschulischen beruflichen Bildung Uberwiegen
Formen der Berufsausbildung mit 65%. Dem gegenuber fanden lediglich 35% der Schu-
ler/innen, die im Rahmen der Projektlaufzeit den nachschulischen Bereich erreichten und
aus dem gemeinsamen Unterricht der abweichenden Organisationsform kamen, Ausbil-
dungsplatze. Fir Schiler/innen aus BESO 10/11 liegt diese Quote bei 20%. Letzteres ist
besonders angesichts der Tatsache erfreulich, dass Schiler/innen aus BESO 10/11 den
Schulabschluss der Schule fir Lernbehinderte in der Regel nicht erreicht haben.

O Sonstiges

O Arbeitslosigkeit

W Ausbildung/Arbeit —

B BBE

OF2 —

OF1

O Schulische |
MaRnahmen —

3 arbeitslos ;
‘ =

BO BESO gemeinsamer Forderlehrgang Ausbildung
Unterricht

ABB. 23: HERKUNFT UND VERBLEIB DER PROJEKTTEILNEHMER/INNEN
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8 Kooperationsbeziehungen

Die von SprungBRETT geleistete Netzwerkarbeit war am Einzelfall orientiert. Dies bedeutet,
dass die Entwicklung von Netzwerken an den konkreten Bildungs- und Unterstitzungsbeduirf-
nissen der Jugendlichen und jungen Erwachsenen ihren Ausgang nahm. Auf diese Weise
konnte der Gefahr nicht effektiver Kooperationsbeziehungen zwischen Einrichtungen der pro-
fessionellen sozialen Arbeit und beruflichen Bildung vorgebeugt werden. Erst wenn die Koope-
ration im Einzelfall sinnvoll erschien und es Anhaltspunkte dafiir gab, dass Kooperation Uber
den Einzelfall hinaus der beruflichen Integration der Zielgruppe nutzen kann, wurde die Vernet-
zung auf institutioneller Ebene angestrebt. Dieser bottom up Ansatz hat sich, wie KOALA be-
legt, bewahrt und zu einer aussichtsreichen vertraglich definierten Kooperationsbeziehung zwi-
schen den Prozessbeteiligten gefiihrt.

8.1 Das soziale Netzwerk von SprungBRETT

8.1.1 Grundstruktur

Im Vorlauf zu der am Einzelfall orientierten Arbeit war die Grundstruktur des Projektes zu er-
richten. Den Ausgangspunkt bildete dabei die Kontaktaufnahme mit den Schulen, in denen
die als Zielgruppe definierten Schilerinnen und Schiler unterrichtet wurden. In der Regel
wurde der Kontakt zu diesen Schulen telefonisch aufgenommen, um einen Gesprachstermin
mit den Schulleitungen und den betroffenen Lehrkraften (Klassenlehrer und Sonderpadago-
gen) in der Schule zu verabreden. Dort wurde das Projekt dann ausfuhrlich vorgestellt und die
weiteren Schritte der Zusammenarbeit geplant.

Der Kontakt zu den Schulen mit den Schulversuchen BO 10 und BESO 10/11 wurde Uber
die Einzelkontakte mit den Projektteilnehmer/innen und den beteiligten Lehrkraften und
Sonderpadagogen hinaus durch die Teilnahme von Projektmitarbeiter/innen an den zur Ko-
ordination dieser Schulversuche eingerichteten Gremien gewahrleistet.

Im Bereich der Schulen mit Klassen abweichender Organisationsform ist kein derartiges Gre-
mium vorgesehen. Uber das Berliner Institut fur Lehrerfort- und -weiterbildung und Schulent-
wicklung (BIL) werden jedoch Informationsveranstaltungen zum Thema schulische Integration
veranstaltet, zu denen SprungBRETT eingeladen wurde und Gelegenheit bekam, sich vorzu-
stellen.

Der zweite Schritt bestand in der Kontaktaufnahme mit den potenziellen Projektteilneh-
mer/innen. Zu diesem Zweck wurden Erstgesprache gefiihrt, deren Inhalte unter anderem
die bisherige schulische Laufbahn, Berufswiinsche, die Zukunftsvorstellungen des Jugendli-
chen oder jungen Erwachsenen, sein soziales Umfeld, mdgliche Hilfen bei der Berufswahl
und Erfahrungen in bisherigen Praktika oder bei beruflichen Tatigkeiten waren. Zur Struktu-
rierung dieser Gesprache wurde ein Erhebungsbogen genutzt, in den die biographischen
Daten und beruflichen Vorstellungen eingetragen werden konnten. Diese Erstgesprache
fanden Uberwiegend in den Schulen statt, wurden aber auch an anderen Orten — und in die-
sen Fallen zumeist in der Raumen der ISB-Gesellschaft — durchgefiihrt. Wurde in diesen
Gesprachen die Zusammenarbeit vereinbart, galten die Unterzeichnung der Schweige-
pflichtentbindung und des Merkblattes zum Datenschutz durch die Jugendlichen und jungen
Erwachsenen bzw. durch ihre gesetzlichen Vertreter als formale Bestatigung dieser Zusam-
menarbeit.
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Im Binnenverhéltnis wurde ein Bezugsgruppensystem eingerichtet, wodurch jeder Mitarbeiterin
und jedem Mitarbeiter ein klarer Verantwortungsbereich Ubertragen wurde. Jedem/r Mitarbei-
ter/in wurden mehreren Schulen und damit eine feste Gruppe von Jugendlichen zugeordnet.
Dabei wurde bei der Auswahl der Schulen darauf geachtet, dass méglichst einander rdumlich
nahe Standorte einem/r Mitarbeiter/in zugeordnet sind.

Zur Koordinierung der Projektaktivitaten fanden alle 14 Tage Teamsitzungen statt. AulRerdem
wurden regelmafig Fallbesprechungen durchgefihrt.

8.1.2 Kooperationsbeziehungen zu Betrieben, Amtern und Bildungseinrich-
tungen

Indem SprungBRETT als Schaltstelle zwischen Schulen, dem in Berlin vorhandenen Ange-
bot berufsvorbereitender bzw. berufsbildender MalRnahmen und dem allgemeinem Arbeits-
markt fungierte, gehérten der Aufbau und die Pflege von Kooperationsbeziehungen zu den
Einrichtungen dieser Bereiche, ihren Kostentragern und zu Betrieben zum Kernbereich der
Projektarbeit. Informations-, Fach- und Kontaktgesprache mit den Berliner Berufsbildungs-
werken (RKI, Annedore-Leber), mit sonstigen Einrichtungen der beruflichen Rehabilitation
Behinderter (Internationaler Bund, OTA gGmbH), Oberstufenzentren und anderen Anbietern
berufsvorbereitender oder berufsbildender MaRnahmen (Zukunftswerk, bbw, Eurotrain, Ju-
gendaufbauwerk, Kirchbauhof, TUV-Akademie, ABU, GFBM, Ziegner Stiftung, EJF u.v.a.)
gehoérten zum Tagesgeschaft.

In Fallbesprechungen mit Arbeits- und Jugendamtern wurden mégliche Integrations- und
Bildungswege erértert, individuelle Férdervoraussetzungen und Finanzierungsmaéglichkeiten
geklart. In den Fallen, in denen Teilnehmer/innen von Schwerbehinderung betroffen waren
oder die Beantragung eines Schwerbehindertenausweises sinnvoll erschien, waren Integra-
tions- und Versorgungsamt weitere wichtige Ansprechpartner.

Im Zuge der Akquisition von Aus-
9 bildungs-, Arbeits- und Prakti-
8 kumsstellen wurden mit ca. 100
Betrieben Kooperationsvereinba-
rungen abgeschlossen. Diese

ST Betriebe werden derzeit in einer
SH 1 1 1 zentralen Datenbank erfasst. Bei
4 den bereits erfassten Betrieben

sind Branchen des Dienstleis-
tungsbereiches (Verkauf/Einzel-
handel, Hotel, Altenpflege, Kin-
derbetreuung) und handwerkliche
Betriebe (Kfz-/Fahrradwerkstatt,
Tischlerei, Malerei, Metallbau) in
etwa gleicher Haufigkeit vertreten
(siehe Abb. 24).
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Kinderbetreuung
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Fahrradwerkstatt

Malereibetrieb

u. Floristik

Bei der Entwicklung von betriebli-
chen Ausbildungsplatzen wurde
Anschluss an die bereits existie-
renden regionalen Ausbildungs-

Kaufhaus/Einzelhandel
Garten-/Lanschaftsbau

ABB. 24: KOOPERATIONSBETRIEBE NACH BRANCHEN
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verblnde gesucht. Bei der Verbundsausbildung handelt es sich um besonders geférderte
Formen der Berufsausbildung, bei denen Betriebe unter der Regie eines Leitbetriebes zu-
sammenwirken®*. In den Fallen, in denen betriebliche Ausbildungsvertrage abgeschlossen
werden konnten, wurden im Zusammenwirken mit den Ausbildungsbetrieben ausbildungs-
begleitende Hilfen nach § 241 SGB Ill beantragt.

8.1.3 Zusitzliche professionelle Hilfen

Im Prozess der beruflichen Integration ergaben sich Lernaufgaben oder Situationen, die zu-
séatzliche professionelle Hilfen erforderlich machten. Die Klarung des Aufenthaltsstatus bei
Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit Migrationshintergrund, Vermittlung von Platzen
in Wohneinrichtungen bei drohender Obdachlosigkeit oder zerriitteten Familienverhaltnis-
sen, Beantragung von Hilfe zum Lebensunterhalt zur Stabilisierung 6konomischer Verhalt-
nisse, arztliche Hilfe bei gesundheitlichen Problemen, Beratung bei Schwangerschaft sowie
Alphabetisierung bei Analphabetismus sind Beispiele dafir. In derartigen Fallen ging es dar-
um, adaquate Bildungs-, Beratungs- und andere Unterstlitzungsangebote ausfindig zu machen
und die entsprechenden Stellen (z.B. Sozialamter, Trager von Jugendwohneinrichtungen, Be-
ratungsstellen der Auslanderbeauftragten des Landes Berlin, Legastheniezentrum, Bera-
tungsstellen fir Schwangere) gegebenenfalls gemeinsam mit den Jugendlichen oder jungen
Erwachsenen aufzusuchen, um die gegebene Problemlage zu erértern und Lésungen zu fin-
den.

8.1.4 Informelle Beziehungen

Beispiele aus der Praxis zeigen, dass berufliche Integrationsprozesse haufig nur gelingen, weil

informelle Unterstlitzungsméglichkeiten gegeben sind. Die Einbeziehung sogenannter ,natlrli-

cher oder ,alltaglicher* Unterstitzung durch Kolleginnen und Kollegen im Betrieb oder durch

Personen im personlichen Umfeld gehdérte deshalb zu den Optionen der Projektarbeit. Ande-

rerseits gibt es aber auch Beispiele dafiir, dass informelle Netzwerke sich auf berufliche Integ-

rationsprozesse kontraproduktiv auswirken. Zu nennen sind hier u.a.:

o die intensive emotionale Bindung an eine Mutter, die die Lernschwierigkeiten der Tochter
nicht wahrnimmt oder nicht wahrzunehmen vorgibt und dadurch die Umsetzung realisti-
scher beruflicher Chancen erschwert;

0 eine junge Frau mit Lernschwierigkeiten, deren Freund arbeitslos ist und einen unglnsti-
gen Einfluss auf ihre zunachst hohe Leistungsmotivation nimmt

o einen Autobesitzer, der seinem Bruder helfen will, indem er ihn fahrt und damit verhindert,
dass er die 6ffentlichen Verkehrsmittel zu nutzen lernt

O ein junger Mann tlrkischer Herkunft, der im Betrieb seines Vaters ein Praktikum absolvier-
te und aufgrund seines Status als ,Juniorchef" keine kritischen Riickmeldungen bezlglich
seiner Arbeitsleistungen erhalt, wodurch sein unrealistisches Selbstbild stabilisiert wird,
was seine berufliche Entwicklung negativ beeinflusst.

Wie diese Beispiele zeigen, bedeutet die Einbeziehung informeller Netzwerke nicht nur, vor-
handene Unterstitzungsmaéglichkeiten zu nutzen. Ebenso sind integrationshemmende Fak-
toren, die aus den informellen Netzwerken der Jugendlichen und jungen Erwachsenen resul-
tieren, zu Gberwinden.

?4 Siehe hierzu: Richtlinien tiber die Gewahrung von Zuschissen zur Férderung der Berufsausbildung
im Land Berlin vom 28.04.98, §§ 2ff
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8.1.5 Unterstiitzungsarrangements

Durch die Koordination von Unterstitzungsarrangements sollten die Unterstltzungsleistungen
unterschiedlicher Einrichtungen und Personen auf ein gemeinsames Ziel ausgerichtet werden.
Dabei ging es darum, sowohl formelle als auch informelle Unterstiitzungsleistungen méglichst
komplementar zu organisieren, die Synergien in beiden und zwischen beiden Systemen zu
nutzen und Friktionen oder Unvereinbarkeiten in bzw. zwischen diesen Systemen zu vermei-
den und zu beheben. Sogenannte Helferkonferenzen, bei denen Vertreter/innen der unterstit-
zenden Einrichtungen und fiir den Unterstiitzungsprozess relevante Personen aus dem sozia-
len Umfeld der Jugendlichen méglichst gemeinsam mit dem/der Jugendlichen Ziele definierten
und die Arbeitsschritte absprachen, haben sich dabei besonders bewéhrt.

In Abbildung 25 ist das Projekt im Netzwerk seiner Kooperationsbeziehungen dargestellt. Die
Ebene der zusatzlichen professioneller Hilfen und die Ebene der informellen Kooperationsbe-
ziehungen sind in dieser Darstellung jedoch unbertcksichtigt geblieben:
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ABB. 25: SPRUNGBRETT IM NETZWERK DER KOOPERATIONSBEZIEHUNGEN

8.2 Intensitat und Qualitidt der Kooperationsbeziehungen

8.2.1 Intensitat der Kooperationsbeziehungen

Ein Indikator zur Beurteilung der Kooperationsintensitat ist die Haufigkeit in der Kontakte
zwischen den Mitarbeiter/innen von SprungBRETT und den kooperierenden Einrichtungen
stattfanden. Insgesamt wurden Uber 9.700 Kontakt-, Beratungs-, Akquisitions- und Fachge-
sprache mit unterschiedlichen Personengruppen geflihrt. Die wichtigsten Gruppen bildeten
dabei die Teilnehmer/innen selbst, ihre Eltern bzw. Erziehungsberechtigten, Personen aus
ihrem sozialen Umfeld, ihre Lehrer oder Sonderpadagogen an den Schulen, die Mitarbei-
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ter/innen der Kooperationsbetriebe, Ansprechpartner aus Amtern oder Verwaltungen, Mitar-
beiter/innen aus Einrichtungen der Beruflichen Bildung und Lehrkrafte an den Oberstufen-
zentren.

Wie nicht anders zu erwarten, fanden die meisten Kontakte mit den Teilnehmer/innen des
Projektes statt. Sie rangieren mit 35% des Gesamtvolumens an erster Stelle. Auf Rang zwei
folgen die Kontakte mit den Schulen der Jugendlichen (21%), auf Rang drei die Kontakte mit
ihren Eltern und ihrem sozialen Umfeld (14 %). Kontakte mit Betrieben fanden in etwas mehr
als 1200 Fallen (13%) statt. Die Kontakte mit berufsvorbereitenden Einrichtungen bzw. au-
Rerbetrieblichen Ausbildungstragern und Amtern liegen mit 8% und 7% in etwa gleich auf.
Das Schlusslicht bilden Kontakte mit den Oberstufenzentren (1%). Ebenfalls 1% der Kontak-
te fallen in die Rubrik ,Sonstiges”, unter die im wesentlichen die Kontakte zur Organisation
zusatzlicher professioneller Hilfen subsummiert worden sind.

In Abbildung 26 sind diese Proportionen visualisiert.
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ABBILDUNG 26: VERTEILUNG DER KONTAKT- UND BERATUNGSGESPRACHE NACH KONTAKTBEREICHEN

Durch den Einsatz ambulanter Arbeitsassistent/innen wurde die Zusammenarbeit mit den
Betrieben in besonderer Weise intensiviert. Durch Arbeitsassistenz wurden sowohl im Rah-
men der Praktika als auch im Rahmen von Ausbildungs- und Arbeitsverhaltnissen nicht nur
die Projektteilnehmer/innen sondern auch die betrieblichen Anleiter/innen in ihrer Arbeit un-
terstutzt. Die Unterstitzungsleistung durch ambulante Arbeitsassistenz betrug insgesamt
1215 Arbeitsstunden.

8.2.2 Qualitat der Kooperationsbeziehungen
Festgestellt werden kann zunachst, dass das Angebot von SprungBRETT in allen Kontakt-
bereichen positiv aufgenommen wurde.

Im Hinblick auf die Kooperationsbetriebe lassen die erfreulichen Einschatzungen der absol-
vierten Praktika (siehe Kap. 5.3.1) und die Rickmeldungen der Projektmitarbeiter/innen den
Schluss zu, dass die Zusammenarbeit nicht von Konflikten belastet war und die vom Projekt
angekindigte Unterstitzung auch tatsachlich ankam.

Auch Ruckmeldungen, die von den Teilnehmer/innen und ihre Eltern unmittelbar oder mittel-
bar Uber die Schulen der Jugendlichen das Projekt erreichten, zeigen groRe Zufriedenheit.
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Die Berufsbildenden Einrichtungen fuhlten sich in ihrer Arbeit insbesondere deshalb unter-
stltzt, weil sie Uber die Mitarbeiter/innen des Projektes hilfreiche Informationen Uiber die be-
ruflichen Fahigkeiten, Erfahrungen und Wiinsche der Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen erhielten und Hilfestellung bei der Eingliederung der Jugendlichen in ihre Strukturen
bekamen. Zu nennen ist hier beispielsweise Wegetraining zum eigenstandigen Aufsuchen
des Bildungstragers. Darliber hinaus wurde die Unterstiitzung des Projektes in Anspruch
genommen, wenn die in der Einrichtung vorhandenen Ressourcen nicht ausreichten, um
beispielsweise erforderliche Behérdengange vorzubereiten und zu begleiten.

Aufgrund der Befristung stie® das Projekt zu Beginn jedoch bei einigen Arbeitsdmtern auf
Vorbehalte, die damit begriindet wurden, dass durch die Arbeit des Projektes eine Erwar-
tungshaltung bei den Schulen, Jugendlichen und Eltern geweckt werden kénnte, die nach
Auslaufen des Projektes zwangslaufig enttduscht werden misse, was in der Folge Schwie-
rigkeiten zwischen den Beratern des Arbeitsamtes und den Ratsuchenden erwarten liel3e.
Nachdem sich die Zusammenarbeit eingespielt hatte, wurden die personenbezogenen In-
formationen und Erfahrungen der Projektmitarbeiter/innen von den Arbeitsdmtern zuneh-
mend genutzt, um eigene Integrationsvorschldge und Bildungswege zu Gberprifen.

Eine strukturierte Beurteilung der Kooperationsqualitdt wurde bezliglich der Zusammenarbeit
mit den Schulen vorgenommen. Nach ca. einjdhriger Laufzeit wurden die kooperierenden
Schulen in einer Umfrage u.a. gebeten, die Arbeitsweise von SprungBRETT hinsichtlich Ko-
operation, Zuverldssigkeit, Engagement und Kompetenz auf einer Skala von - 2 bis + 2 zu
beurteilen. Die Auswertung ergab durchgangig positive Werte. Keine Schule gab eine Ein-
schatzung mit negativem Wert (siehe Abb. 27).
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1
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Kooperation Zuverldssigkeit Engagement Kompetenz

ABB. 27: BEURTEILUNG VON SPRUNGBRETT DURCH KOOPERATIONSSCHULEN

Um die Wechselseitigkeit sozialer Wahrnehmungsprozesse zu berlicksichtigen, wurden die
Mitarbeiter/innen von SprungBRETT um eine Einschatzung der kooperierenden Schulen
nach eben den Kriterien gebeten, nach denen ihre Arbeit von den Schulen eingeschéatzt
wurde. Auch die Auswertung dieser Umfrage fiihrte ausschlielich zu positiven Werten.
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ABB. 28: BEURTEILUNGEN IM VERGLEICH

Auch hinsichtlich der Frage, wie die Angebote von SprungBRETT von den Schiler/innen
aufgenommen worden sind, war man sich weitgehend einig. In knapp 86% der Einschatzun-
gen waren die Lehrkrafte der Schulen und in gut 91% der Einschatzungen waren die Mitar-
beiter/innen von SprungBRETT der Auffassung, dal die Angebote von SprungBRETT von
den Schiler/innen ,lberwiegend gut‘ aufgenommen wurden. Die Einschatzung, dal® die An-
gebote von SprungBRETT von den Schiler/innen ,Uberwiegend schlecht* aufgenommen
worden sind, wurde sowohl von den Lehrkrdften als auch von den Mitarbeiter/innen des
Projekts in keinem Fall getroffen.

100 %
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ABBILDUNG 29: BEURTEILUNG DER AKZEPTANZ VON SPRUNGBRETT BEI DEN JUGENDLICHEN

Diese Ergebnisse lassen den Schluss zu, dass die Zusammenarbeit zwischen dem Projekt
und den Schulen von wechselseitiger Wertschatzung gepragt war und dass beide Koopera-
tionspartner die Inhalte von SprungBRETT als ein bedarfsgerechtes Angebot erleben.

Andererseits ist aber auch festzustellen, dass die Projektarbeit im ehemaligen Ostteil Berlins
strukturelle Probleme zu bewaltigen hatte, die im ehemaligen Westteil Berlins nicht in dieser
Scharfe gegeben waren.

Dies betrifft zum einen den Organisationsgrad und die Ausstattung im Bereich des gemeinsa-
men Unterrichts in der Sekundarstufe | bei zieldifferenter Integration. Im Schuljahr 1996/1997
wurde an 10 allgemeinen Oberschulen im ehemaligen Westteil von Berlin der Schulversuch
,Berufliche Vorbereitung und Eingliederung von Schillerinnen und Schilern mit sonderpada-
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gogischem Férderbedarf in der Sekundarstufe 1 eingerichtet®. Die Arbeit dieses Schulver-
suchs wird fortlaufend durch Berichte belegt.?® Es wurden umfangreiche Materialien zur beruf-
lichen Vorbereitung von Schiiler/innen mit Lernbehinderung erstellt.”” Die Leitung und die Ko-
ordinatoren/innen dieses Schulversuchs treffen sich einmal wéchentlich zu einer gemeinsamen
Arbeitssitzung. Aufgrund seiner inhaltlichen Arbeit und seiner Organisation bietet dieser Schul-
versuch fur die Uberleitung von Schiller/innen mit Lernbehinderungen aus dem gemeinsamen
Unterricht in das Erwerbsleben eine gute Basis. Diese Basis ist im ehemaligen Ostteil Berlins
nicht gegeben. Weil dort kein koordinierendes und inhaltlich abgestimmtes Gremium vorhan-
den ist, fehlen zentrale Ansprechpartner, um die Komplementaritét schulischer und nachschu-
lischer Unterstiitzungsleistungen zu erreichen. Dies erhéht den fir die Zusammenarbeit mit
den Schulen notwendigen Organisationsaufwand erheblich. Die synergetischen Effekte sind
gering, was die Effizienz der Projektarbeit einschrankt.

Nachteilig wirkte sich dies u.a. bei der Kontaktaufnahme mit den Schulen und den Schi-
ler/innen aus. Bei den ausflihrlichen Prasentationen des Projekts in den Schulen stellten sich
im Bereich der Schulen mit Klassen der abweichenden Organisationsform zum Teil Vorbe-
halte gegeniiber unserem Vorhaben heraus. Diese Vorbehalte resultierten jedoch nicht aus
inhaltlicher Kritik, sondern waren formaler Art. Im wesentlichen ging es dabei um die zur Ab-
sicherung der Finanzierung des Projektes zu leistende Dokumentation der von den Schulen
zu erbringenden Qualifizierungsstunden. Die im Rahmen von ESF-Projekten obligatorischen
und far die Schulen ungewohnten Dokumentationspflichten waren auf der Ebene Pro-
jekt/Schule zum Teil nicht vermittelbar. Nachdem dieses Problem mit der Senatsverwaltung
fur Schule, Jugend und Sport erértert worden war, kam man berein, gemeinsam eine Pra-
sentationsveranstaltung zum Projekt durchzufiihren. Dazu wurden Vertreter/innen von allen
bereits vom Projekt angesprochenen Schulen von der Senatsverwaltung eingeladen. Durch
die ausfihrliche und schuliibergreifende Besprechung des Projekts ist es gelungen, die er-
wahnten Vorbehalte auszurdumen.

Vor diesem Hintergrund erscheint die Vernetzung der Schulstandorte mit Klassen abwei-
chender Organisationsform in der Sekundarstufe | zur Verbesserung der Uberleitung von
zZieldifferent unterrichteten Schiler/innen angezeigt.

Zum anderen lasst sich ein strukturelles Defizit im Hinblick auf die berufliche Sozialisation von
Lehrkraften an den Schulen und den Erfahrungshintergrund der Eltern von den Jugendlichen
und jungen Erwachsenen, die vom beantragten Projekt unterstiitzt werden sollen, erkennen.

% Dieser Schulversuch richtet sich an Schulerinnen und Schiiler mit einer Lernbehinderung, die am
gemeinsamen Unterricht teilnehmen und soll sicherstellen ,dass die Schiler/innen mit sonderpadago-
gischem Férderbedarf

* in der Jahrgangsstufe 10 auf dem Hintergrund ihrer individuellen Lernvoraussetzungen eine berufs-
vorbereitende Férderung zur verbesserten Eingliederung in das berufliche Ausbildungs- bzw. in das
Erwerbsleben erhalten,

o frihzeitig und verstarkt (d.h. wéhrend der gesamten Sekundarstufe |) auf der Grundlage der gel-
tenden Rahmenplane fir Ober- und Sonderschulen auf den spateren Ubergang ins Berufs- und
Erwerbsleben vorbereitet werden" (B. Gasser: Oktoberbericht, Schulversuch Berufsvorbereitung
und Eingliederung von Schilerinnen und Schilern mit sonderpddagogischem Férderbedarf in der
Sekundarstufe I, 1997, Anhang)

% Zuletzt: Senatsverwaltung fir Schule, Jugend und Sport Ill C 11: 3. Oktoberbericht. Berufliche Vor-

bereitung und Eingliederung von Schilerinnen und Schilern mit sonderpadagogischem Férderbedarf

in der Sekundarstufe |, Oktober 2000.

7 Siehe: Senatsverwaltung fur Schule, Jugend und Sport: Schule und Arbeit: Durchfihrung von Prakti-

ka, 1999; Senatsverwaltung fir Schule, Jugend und Sport: Schule und Arbeit: Mégliche Wege fir Ju-

gendliche mit Lernschwierigkeiten in Berlin, 1999.
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Durch das Ende der DDR wurden Lehrer/innen und Eltern mit den génzlich neuen Méglichkei-
ten und Risiken eines Bildungssystems konfrontiert, in dem sich ,die Ubergangs-, Um-, Ab-
und Irrwege in das Erwerbsleben so stark ausdifferenziert (haben), dass der Prozess der
individuellen Verberuflichung zu einer hochriskanten Lebenslage besonders flir benachteilig-
te Jugendliche geworden ist“.”® Lehrern und Eltern, die in der DDR gelernt und gelebt haben,
fehlen haufig die notwendigen Informationen und Kenntnisse, um die berufliche Orientierung
ihrer Schiler/innen bzw. ihrer Séhne und Téchter in diesem fur sie neuen komplexen Hand-
lungszusammenhang kompetent zu unterstiitzen. Dies filhrt im ehemaligen Ostteil von Berlin
zu einem erheblich gréferen Beratungs- und Unterstitzungsbedarf als im ehemaligen West-

teil von Berlin.

Empirisch fundieren lassen sich diese Aussagen im Hinblick auf die Lehrkrafte u.a. durch die
Ergebnisse der von SprungBRETT durchgefiihrten Befragung der Kooperationsschulen:

o Hinsichtlich seiner Arbeitsweise wird dem Projekt von den Ostberliner Schulen eine hé-
here Kompetenz zugesprochen als von den Westberliner Schulen. Der Durchschnitts-
wert der Einschatzungen durch Westberliner Schulen liegt bei 1,07, der durch Ostberli-
ner Schulen bei 1,64.

o Waren 26,32% der befragten Lehr-

krafte an den Schulen in Westber- 80 68,42 _
. . 70 6464 — OBeurteilung
lin der Auffassung, dass sie von 60 — durch Schulen
SprungBRETT ,viele sachdienliche @ 50 {8,345 in Westberlin
- 26,3p eurteilung

Hlpwelse{Anregungen .zur Vorbe 30 durch Schulen
reitung ihrer Schilerinnen und 20 :|7 CE in Ostberlin

. 10 - > 8
Schuler auf das Berufsleben erhal- 0 . B |
ten“ haben, so waren es in Ostber- viele einige keine

lin 61,54% (siehe Abb. 30).
ABB. 30: HINWEISE/ANREGUNGEN DURCH SPRUNG-

Abseits aller personenbedingten Un- BRETT
terschiede kann vermutet werden, dass diese Ergebnisse auch aus den oben angeflihrten
strukturellen Bedingungen resultieren. Ein Grund fir die deutlich bessere Einschatzung von
SpungBRETT durch die Lehrkrafte aus den Schulen Ostberlins ist unserer Auffassung nach
im Informationsgefalle zwischen den beiden Gruppen (Lehrkrafte an Schulen in Ostberlin,
Lehrkrafte an Schulen in Westberlin) zu finden.

Entsprechend sollten die Beratungskompetenz und das Methodenrepertoire von Lehrkraften,
die an allgemeinen Oberschulen mit Klassen abweichender Organisationsform und an Son-
derschulen fir Lernbehinderte in Ostberlin unterrichten, im Hinblick auf die berufliche Orientie-
rung der Projektteilnehmer/innen durch berufsbegleitende Fortbildungsveranstaltungen ver-
bessert bzw. erweitert werden.

% Storz, M., Schéne neue Arbeitswelt. Anmerkungen zur beruflichen (Teil-)Integration von marktbe-
nachteiligten Jugendlichen und jungen Erwachsenen in postindustrieller Zeit, Zeitschrift fur Heilpada-
gogik, 10/97, S. 398 - 405, S. 399.
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9 Abgrenzung zu anderen Leistungen

Mit seiner Uberleitungsfunktion schloss das Projekt eine Liicke im Unterstiitzungsangebot
fur eine Personengruppe, die von den Leistungen der sich derzeit bundesweit etablierenden
Integrationsfachdienste fiir Menschen mit Behinderungen nicht erreicht werden wird. Diese
Dienste richten sich an ,schwerbehinderte Schulabganger'”. Jugendliche und junge Er-
wachsene mit einer Lernbehinderung, die keine weiteren Beeintrachtigungen haben, kénnen
den Schwerbehindertenstatus oder eine diesbezligliche Gleichstellung in aller Regel aber
nicht erreichen. Haufig wollen sie dies auch nicht, weil sie sich selbst nicht als schwerbehin-
dert empfinden und diesen Status als diskriminierend ablehnen.*

So sinnvoll Integrationsfachdienste zur betrieblichen Eingliederung von Schwerbehinderten
sind: es besteht die Gefahr, dass das Angebot von Integrationsfachdiensten zur weiteren
Marginalisierung der Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit sozialen Benachteiligungen
oder Lernbehinderung fuhrt, wenn flr diesen Personenkreis keine nachhaltigen Integrati-
onshilfen bereitgestellt werden. Diese Befiirchtung ist u. a. deshalb begriindet, weil belegt
werden kann, dass Schwerbehinderte aufgrund der Hilfen, die ihnen und den einstellenden
Betrieben aus der Ausgleichsabgabe gewahrt werden, im Verhéltnis zu Menschen mit Be-
hinderungen oder Beeintrachtigungen, die nicht Uber den Schwerbehindertenstatus verfi-
gen, im Hinblick auf ihre berufliche Integration mittlerweile im Vortell sind”". Entsprechend
beugte SprungBRETT der zu beflrchtenden Marginalisierung von Jugendlichen und jungen
Erwachsenen mit Lernbehinderung vor.

Im Hinblick auf ausbildungsbegleitende Hilfen (abH) nach §§ 241ff SGB IIl kann in Abgren-
zung zum Projekt festgestellt werden, dass abH friihestens mit dem Beginn eines betriebli-
chen Ausbildungsverhéltnisses einsetzen kénnen. Entsprechend wird die fir SprungBRETT
zentrale Aufgabe der Uberleitung von der Schule in das Arbeitsleben von den Leistungen
nach §§ 241ff SGB Ill nicht bertihrt. AuBerdem werden Jugendliche, die ein Arbeitsverhaltnis
und kein Ausbildungsverhaltnis eingehen und zur Absicherung dieses Arbeitsverhaltnisses
Unterstitzung benétigen, von diesen Leistungen nicht erreicht.

2 SGB IX § 109, Abs. 2

% Dariiber hinaus scheint die in SGB IX definierte Zielgruppe der schwerbehinderten Schulabganger
aufgrund der Berliner Zuweisungspraxis zumindest derzeit noch nicht von den Integrationsfachdiens-
ten berlcksichtig zu werden.

%" So wurden 29 der 31 vom Projekt ,Berufliche Eingliederung fur Menschen mit Behinderungen* beglei-
teten Integrationen von Teilnehmer/innen mit Schwerbehindertenstatus erreicht. Bei einer Integration
lag ein Grad der Behinderung von 40 vor, was auf Antrag zur Gleichstellung nach § 2 des Schwerbe-
hindertengesetzes durch das Arbeitsamt fUhrte. Lediglich eine Integration erfolgte, ohne dass dem
betroffenen Teilnehmer eine Behinderung vom Versorgungsamt attestiert worden war. Die Verteilung
der relativen Haufigkeiten fihrte zu der Hypothese, ,dass die betriebliche Integration von Menschen
mit gesundheitlichen Einschrédnkungen oder Behinderungen ohne Schwerbehindertenstatus mit be-
sonderen Schwierigkeiten verbunden ist‘. Insbesondere ,junge Frauen ohne Ausbildung, mit Lern-
schwierigkeiten aber ohne Schwerbehinderung® wurden ,als eine arbeitsmarktpolitische Problemgrup-
pe“ identifiziert, ,die zu ihrer beruflichen Integration besonderer Unterstlitzung bedarf. (Vergleiche
hierzu: Gesellschaft fur Integration, Sozialforschung und Betriebspadagogik, Berufliche Eingliederung
fur Menschen mit Behinderungen. Ein Kooperationsprojekt der Gesellschaft fur Integration, Sozialfor-
schung und Betriebspadagogik (ISB gGmbH) und der aktion weitblick - betreutes wohnen - gGmbH,
Abschlussbericht, 1999).
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Festzustellen ist weiterhin, dass klassische abH zur Absicherung der betrieblichen Ausbil-
dungsverhaltnisse von Jugendlichen mit Lernbehinderung in der Regel aus den folgenden
Griinden nicht ausreichen:

1. Jugendliche mit Lernbehinderung haben nicht nur besondere Schwierigkeiten, den kogni-
tiven Anforderungen der Berufsschule gerecht zu werden. Fir sie stellt der Unterricht in
der Berufsschule ein véllig neues Setting dar, weil es keine erprobte und vertraute Bezie-
hung zu Lehrkraften bietet, die Uber ihre Behinderung und ihre speziellen Lernbedirfnisse
informiert sind. Sind sie in Integrationsklassen unterrichtet worden, wechseln sie in aller
Regel aus der dort praktizierten Gruppenintegration in die Einzelintegration. Damit geht
ihnen der Bezug zu Mitschilern verloren, die hinsichtlich des Merkmals Lernbehinderung
eine Gemeinsamkeit mit ihnen teilen. Fir Jugendliche, die in Sonderschulklassen unter-
richtet worden sind, tritt erschwerend hinzu, dass sie in der Berufsschule erstmalig vor der
Anforderung stehen, auf Dauer mit Gleichaltrigen gemeinsam zu lernen, die keine Behin-
derung haben.

Auf der betrieblichen Seite der Berufsausbildung besteht die Herausforderung darin, ei-
nen sozial anerkannten Platz in einem komplexen Rollensystem zu finden und zu behaup-
ten. Die Jugendlichen werden mit neuen Erwartungen konfrontiert, die sie zunachst ein-
mal erkennen und einschatzen muissen. Die Gefahr, zum AuRenseiter zu werden, ist
grof3, sofern es den jugendlichen Berufseinsteigern nicht gelingt, die vielfaltigen Situatio-
nen des Arbeitszusammenhanges richtig zu deuten und adaquat auf sie zu reagieren. Die
Erfahrung zeigt, dass Jugendliche mit Lernbehinderung auch in dieser Hinsicht mehr Rat
und Ubung brauchen als andere.

Auszubildende mit Lernbehinderung benétigen also Unterstlitzung, die Uber den auf den
Facherkanon bezogenen Nachhilfeunterricht hinausgeht und sich der psycho-sozialen
Anpassungsprobleme annimmt, die mit dem beschriebenen Wechsel der Handlungsbe-
reiche verbunden sind.

2. Viele Jugendliche mit Lernbehinderung leben in sozialen Zusammenhangen, die zu ihrer
beruflichen Unterstiitzung wenig beitragen. Haufig sind diese sozialen Zusammenhange
eine Quelle von Problemen, die sich negativ auf ihr Erwerbsleben auswirken. Es gibt Fal-
le, in denen die Trennung vom Elternhaus als eine Voraussetzung erscheint, um eine
Ausbildung erfolgreich abzuschliefl3en.

Andererseits bleibt die Aufnahme einer Berufsausbildung nicht ohne Einfluss auf andere
Lebensbereiche: Freizeit gewinnt einen anderen Stellenwert und ist neu zu organisieren.
Das erste regelmaRige Einkommen eréffnet neue Konsummdéglichkeiten, die falsch ein-
geschatzt werden kénnen und oft zur Verschuldung filhren. Versicherungsrechtliche Fra-
gen sind zu klaren, ggf. ist Sozialhilfe zu beantragen u. v. m.. Mit dem Einstieg in das Er-
werbsleben vollzieht sich eine Statuspassage, die den Jugendlichen und jungen Erwach-
senen eine Mischung von Chancen und Risiken der weiteren Lebensflhrung bietet. Damit
die Jugendlichen und jungen Erwachsenen die mit dem Berufseinstieg und ihrer Lernbe-
hinderung verbundenen Herausforderungen tatsachlich bewaltigen kénnen, brauchen sie
eine Unterstltzung, die Uber den Ausbildungs- und Arbeitszusammenhang hinausgeht.
Es sind jene alltagsbegleitenden Hilfen notwendig, die sich Uber den Bereich Ausbil-
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dung/Arbeit hinaus auch auf Lebensbereiche wie soziale Beziehungen, Freizeit, Finanzen
und Gesundheit erstrecken. Diese Hilfen wurden von SprungBRETT angeboten.
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10 Bewertung der Projektergebnisse

10.1 Zielbereich Unterstiitzung und Begleitung

Durch SprungBRETT sollten 95 Jugendliche und junge Erwachsenen auf ihrem Weg in das
Erwerbs- und Erwachsenenleben begleitet und unterstitzt werden. Diese Zahl wurde gering-
flgig Uberschritten. Insgesamt nahmen 111 Personen am Projekt teil.

Mit Hilfe des Projekts ist es 106 Teilnehmer/innen gelungen, Arbeitslosigkeit zu vermeiden
bzw. zu beenden und eine berufliche Perspektive zu entwickeln. Lediglich drei Teilneh-
mer/innen waren nach ihrem Ausscheiden aus dem Projekt von Arbeitslosigkeit betroffen.
Bei zwei Teilnehmer/innen ist der Verbleib unklar geblieben.

Einschrankend muss an dieser Stelle jedoch angeflgt werden, dass fir viele Projektteilneh-
mer/innen die in der Projektbeschreibung als ,Warteschleifen® kritisierten beruflichen Vorbe-
reitungsprogramme nicht vermieden werden konnten. Dazu reichten die dem Projekt zur
Verfligung stehenden Ressourcen nicht aus. Hervorzuheben ist an dieser Stelle aber auch,
dass es mit Hilfe von SprungBRETT gelungen ist, das in Berlin angebotene Spektrum beruf-
licher BildungsmalRnahmen umfassender und fallorientierter zu nutzen, als dies ohne seine
Unterstitzung gelungen ware. Fur diese Hypothese spricht unter anderem, die Vielfalt der
vom Projekt vermittelten Qualifizierungsplatze hinsichtlich ihrer Bildungstrager und Bil-
dungsmalfinahmen.

10.2 Zielbereich Berufsausbildung und Beschiftigung

Laut Projektantrag sollten mit Hilfe von SprungBRETT 34 Integrationen in Ausbildungs- und
Beschaftigungsverhaltnisse erreicht werden. Der Ist-Soll-Vergleich zeigt, dass es gelungen
ist, dieses Ziel zu uberschreiten. 39 Teilnehmer/innen /innen haben 40 Ausbildungs- und
Beschaftigungsverhaltnisse erreicht.
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ABBILDUNG 31: BESCHAFTIGUNGS- UND AUSBILDUNGSVERHALTNISSE IM IST-SOLL-VERGLEICH
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Zur Anbahnung und Entwicklung der Ausbildungs- und Arbeitsverhaltnisse erwiesen sich die
vom Projekt akquirierten und/oder vom Projekt begleiteten Praktika als wichtigster Ansatz-
punkt.

10.3 Zielbereich Kooperationsbeziehungen

Hinsichtlich der Anbahnung, Entwicklung und Stabilisierung von Kooperationsbeziehungen
zwischen Schulen, Betrieben und Einrichtungen der beruflichen Rehabilitation und beruflichen
Bildung hat das Projekt in vielerlei Hinsicht die Initiative ergriffen. Von den individuellen Unter-
stlitzungsbedirfnissen der Teilnehmer/innen ausgehend, ist es in vielen Fallen gelungen, trag-
fahige soziale Netzwerke zu knlipfen, die neben den professionalisierten sozialen Hilfen auch
informelle Unterstitzungssysteme beinhalteten.

Erfolgreich waren die Projektaktivitdten insbesondere bei der Entwicklung von KOALA. Mit der
Konzeptionierung und dem Start des betriebsintegrierten Férderlehrganges ist es gelungen,
eine neue Form der beruflichen Qualifizierung von Jugendlichen und jungen Erwachsenen
mit Lernbehinderung und sogenannter geistiger Behinderung in Berlin einzurichten. Es wird
erwartet, dass dadurch Wege in betriebliche Arbeits- und Ausbildungsverhéltnisse gedéffnet
werden kénnen, die den Standardangeboten aulerbetrieblicher Malnahmen verschlossen
bleiben. Bei wohlwollender Beurteilung der Arbeitsergebnisse von SprungBRETT kénnten
die sechs Jugendlichen, die nun an KOALA teilnehmen, auch als Integrationen in betriebli-
che Ausbildungsverhaltnisse gewertet werden.

Hervorzuheben sind in diesem Zusammenhang auch die Bemuiihungen von SprungBRETT
um Qualitdtsbeurteilung und Qualitdtsentwicklung. Dies betraf insbesondere die
Kooperationsbeziehungen zu Schulen, deren Qualitat durch eine Umfrage bei den Schulen
und den fir diese Schulen zustandigen Projektmitarbeiter/innen der Beurteilung zuganglich
gemacht wurde.

10.4 Zielbereich Dokumentation und Auswertung

Zur Dokumentation und Auswertung des Projekts wurden (ber die quantifizierende und fi-
nanztechnische Erfassung von Daten hinaus, mittels Fallbesprechungen, Umfragen, Proto-
kollen und Fallberichten auch qualitative Daten ermittelt, die im Zuge der Erstellung des
vorliegenden Berichts ausgewertet wurden und aus unserer Sicht zu einer relativ dichten
Rekonstruktion der Projektarbeit gefiihrt haben.

Da es sich bei SprungBRETT nicht um ein Forschungsprojekt handelte, wurden die Metho-
den der Datenerhebung und Datenauswertung nicht in einem so umfangreichen Malle of-
fengelegt und reflektiert, wie dies fir ein methodisch ,sauberes” Forschungsprojekt notwen-
dig gewesen ware. Trotz dieses Vorbehaltes und der damit bezeichneten Einschrédnkungen
der Validitat konnten durch das Teilprojekt Ost die im Abschlussbericht flr das Teilprojekt
West dargestellten Ergebnisse lberprift und vertieft werden. Dies bezieht sich insbesondere
auf unserer Versuche zur Perspektivitat sozialer Wahrnehmung im beruflichen Integrations-
prozess, sowohl im Hinblick auf das Selbst- und Fremdbild der Projektteilnehmer/innen als
auch im Hinblick auf die wechselseitige Beurteilung von Kooperationspartnern im Bereich
der professionalisierten sozialen Arbeit.

Die Ergebnisse unserer Untersuchungen zeigen, dass in Praxisprojekten durchaus Beitrdge
zu einer qualitativen und hypothesengenerierenden Forschung erarbeitet werden kénnen.
Trotz aller damit verbundenen methodischen Schwierigkeiten ist festzuhalten, dass Uber die
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praktische soziale Arbeit Zugdnge in das Forschungsfeld gedéffnet werden, die einer vom
Objekt distanzierten sozialwissenschaftlichen Forschung verschlossen bleiben. Diese Chance
kann freilich nur in dem Male genutzt werden, wie im Rahmen von Praxisprojekten entspre-
chende Ressourcen zur Verfligung stehen.
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11 Die Arbeit von SprungBRETT im Kontext der wissenschaftlichen Begriffs-
bildung und Theorieentwicklung

In dem Male, wie das padagogische Handeln an den Faktoren anzusetzen vermag, die mit

der Behinderung eines Menschen verbunden sind, kann es gelingen, ,eine vorhandene Be-

hinderung oder deren Folgen zu beseitigen oder zu mildern“®.

Diese Aussage ist ebenso logisch wie einfach. Nicht so einfach ist es indessen, einen An-
satz zu finden, mit dem das aufgestellte Ziel auch erreicht werden kann. In unserer pluralisti-
schen und individualisierten Gesellschaft sind wir mit einem vielfaltigen Angebot von Um-
gangs-, Wahrnehmungs- und Verstandnisweisen von Behinderung konfrontiert.

Da gibt es zum einen die Vielfalt konzeptioneller Entwlirfe, die diese oder jene Praxis des
padagogischen oder therapeutischen Handelns nahe legen. Im Projekt SprungBRETT ha-
ben wir uns entschlossen, unser Handeln an den Konzepten Unterstiitzte Beschaftigung und
Alltagsbegleitung auszurichten. Dies wurde in den vorangegangenen Projektberichten be-
grindet und in einer Reihe von Veréffentlichungen zur Diskussion gestellt.

Auf der anderen Seite gibt es unterschiedliche Begriffe und Aussagensysteme, mit denen
das, was Behinderung ist, auf jeweils andere Weise beschrieben und erklart oder verstan-
den wird. In diesen Horizont haben wir unsere Arbeit noch nicht gestellt. Die Reflexion unse-
res konzeptionellen Ansatzes im Hinblick auf Behinderungsbegriff und Theorie der Behinde-
rung steht noch aus.

Beides — konzeptionelle Entwirfe fur die Arbeit mit Menschen, die eine Behinderung haben,
und die Vorstellung von dem, was Behinderung ist — sind freilich nicht unabhangig vonein-
ander. Allein die Tatsache, dass Konzepte zur Unterstitzung von Menschen mit Behinde-
rungen eingesetzt werden, setzt einen Satz von Merkmalen und damit eine Definition vor-
aus, mit der die Zielgruppe der Arbeit Uberhaupt erst identifiziert werden kann. Indem von
Unterstltzung dieser Zielgruppe die Rede ist, wird ein Zusammenhang zwischen Behinde-
rung und Unterstlutzungsbedarf postuliert. Dies zeigt, dass padagogische Arbeit ohne einen
Begriff von ihrer Zielgruppe und ohne hypothetische Aussagen, die einen Zusammenhang
zwischen Handlungen und ihren Ergebnissen konstruieren, undenkbar ist. Zu unterscheiden
sind diese Konstruktionen jedoch hinsichtlich ihrer Uberprifbarkeit und Relevanz. Um diese
Konstruktionen zu Uberprifen, missen sie explizit sein. Zur Beurteilung ihrer Relevanz kén-
nen sie auf wissenschaftlich fundierte Konstruktionen bezogen werden.

Indem wir die Arbeitsweise von SprungBRETT auf diese Konstruktionen beziehen, werden
implizite Annahmen im Hinblick auf Behinderung und ihren Entstehungszusammenhang ex-
plizit. Indem wir fragen, ob und inwieweit unsere Arbeit jene Faktoren, die diesen Annahmen
zufolge im Zusammenhang mit Behinderung stehen, positiv beeinflussen, wird deutlich, ob
unser Handeln geeignet ist, Behinderung oder deren Folgen zu beseitigen oder zu mildern.

Bereits 1977 hat U. Bleidick Behinderungsbegriffe und Aussagensysteme nach vier Para-
digmen unterschieden®®: (1) Das individualtheoretische Paradigma fasst Behinderung als
einen medizinischen Sachverhalt. lhm zufolge ist Behinderung eine medizinische Kategorie.
(2) Im interaktionstheoretischen Paradigma wird Behinderung als eine Zuschreibung von

2 BSHG § 39
% Bleidick, U.: Padagogische Theorien der Behinderung und ihre Verknlpfung, in: Zeitschrift fur Heil-
padagogik, 1977, Heft 4 (S. 207 — 229), S. 208.
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sozialen Erwartungshaltungen verstanden. Behinderung erscheint als Etikett bzw. soziale
Kategorie. (3) Im systemtheoretischen Paradigma wird Behinderung als eine Folge schuli-
scher Leistungsdifferenzierung verstanden. (4) Das 1977 postulierte gesellschaftstheoreti-
sche Paradigma — Behinderung als Gesellschaftsprodukt — wurde von Bleidick 1985 unter
das interaktionstheoretische Paradigma subsummiert, weil sich — so fiuhrt er 1999 aus — der
,soziale Definitionsvorgang, durch den ein negatives Bild vom behinderten Menschen produ-
ziert wird“ auch ,im gesellschaftlichen Bezugssystem der Aussonderung® entsteht, ,in dem

Behinderte vom 6&ffentlichen Ansehen separiert werden“*,

Festzustellen ist, dass die interaktionstheoretische Betrachtungsweise von Lernschwierigkei-
ten oder - ganz allgemein - von Behinderung in den letzten Jahrzehnten einen zunehmend
breiteren Raum eingenommen hat. So hat sich u.a. W. Wolfensberger bemiiht, das Normali-
sierungsprinzip wissenschaftlich zu fundieren. Unter Rickgriff auf Begriffe und Aussagen-
systeme interaktionstheoretischer Provinienz formulierte er das Konzept der ,Aufwertung der
sozialen Rolle“. Dieses Konzept folgt der Auffassung, dass Behinderung nicht lediglich als
eine deskriptive Kategorie begriffen werden kann, sondern auch als Etikett oder askriptive
Kategorie begriffen werden muss. Entsprechend wird die Verbesserung des sozialen Images
von Menschen mit Behinderung zu einem tragenden Element seines Konzeptes®. Versuche,
den 6ffentlichen Sprachgebrauch zu verandern, und nicht mehr von Geistigbehinderten oder
Lernbehinderten sondern von Menschen mit geistiger Behinderung oder Menschen mit
Lernschwierigkeiten zu sprechen, sind als Versuche zu werten, das Gemeinsame zwischen
Menschen mit und Menschen ohne Behinderung zu pointieren und zeigen, wie allgemein der
Wandel im Verstandnis von Behinderung geworden ist. Die Namensanderungen groRer Or-
ganisationen®, deren Ziel die Unterstitzung von Menschen mit Behinderungen ist, und ver-
anderte Taxonomie im SGB IX* belegen das nachdriicklich. Den wohl 6ffentlichkeitswirk-
samsten Ausdruck fand die Vorstellung, dass Behinderung ein sozial bedingtes Phanomen
ist, durch die Aktion Grundgesetz — einem Blindnis von bundesweit arbeitenden Behinder-
tenverbanden und Organisationen der Behindertenhilfe zur Durchsetzung von Art. 3, Abs. 3
des Grundgesetzes — mit dem Slogan ,Behindert ist man nicht. Behindert wird man*“ oder

durchaus provozierend mit der direkten Ansprache ,Sie behindern mich“*2,

Auch die WHO hat ihr im sogenannten ,Krankheitsfolgenmodell* aus dem Jahr 1980%* mani-
festiertes Verstandnis von Behinderung revidiert.

% Bleidick, U.: Behinderung als padagogische Aufgabe. Behinderungsbegriffe und behindertenpada-
gsogische Theorie, Stuttgart 1999, S. 46.

Siehe hierzu: Wolfensberger, W.: Die Entwicklung des Normalisierungsgedankens in den USA und
Kanada, in: Bundesvereinigung der Lebenshilfe fir geistig behinderte e.V. (Hrsg.): Normalisierung —
eine Chance fir Menschen mit geistiger Behinderung , Marburg/Lahn 1986, S. 45 — 62; Kénig, A.:
.,Normalisierung“ konkret — Wolfensbergers Verfahren PASSING, in: Bundesvereinigung der Lebens-
hilfe fur geistig behinderte e.V. (Hrsg.): Qualitatsbeurteilung und -entwicklung und in Wohneinrichtun-
gen fur Menschen mit geistiger Behinderung, S. 37 — 84.

Aktion Sorgenkind wechselte den Namen und heit nun Aktion Mensch. Die Bundesvereinigung
Lebenshilfe fur Menschen mit geistiger Behinderung hiel3 friher Bundesvereinigung Lebenshilfe fir
%eistig Behinderte.

War im SchwbG von ,dem Behinderten* und ,\Werkstatt fir Behinderte“ die Rede, so werden im
SGB IX die Bezeichnungen ,behinderte Menschen* und ,Werkstatt fiir behinderte Menschen® benutzt.
% Aktion Grundgesetz: Die Gesellschaft der Behinderer, Hamburg 1997.

% Wir beziehen uns hier auf die an M. Rath angelehnte Darstellung von Holtz, K.L.: Geistige Behinde-
rung und soziale Kompetenz. Analyse uns Integration psychologischer Konstrukte, Dortmund 1994, S.
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Im ,Krankheitsfolgenmodell“ wurde Behinderung (handicap) als Folge einer Schadigung (im-
pairment) begriffen. ,Mangel oder Abnormitaten der psychischen, physiologischen oder ana-
tomischen Strukturen und Funktionen des Kérpers* fihrten Uber ,Funktionseinschrankungen
oder —mangel, die ... typische Alltagsaktivitdten behindern oder unmdéglich machen®, zu
,Nachteile(n), die ... eine Ubernahme solcher Rollen einschranken oder verhindern, die fur
die Person in bezug auf Alter, Geschlecht, soziale und kulturelle Aktivitdten als angemessen
gelten“. Es ware Uberzogen, dieses Verstdndnis von Behinderung dem individualtheoreti-
schen Paradigma zuzuordnen. Bereits in diesem Modell ist Behinderung mehr als ein medi-

zinischer Sachverhalt. In der

HANDICAP (Behinderung) i i
,Nachteile, die einer Person aus einer Schadigung oder dreISthlgen DarSte”ung Wurde
Beeintréchtigung erwachsen und eine Ubernahme solcher der soziale Kontext von Behin_
Rollen einschranken oder verhindern, die fur die Person in
bezug auf Alter, Geschlecht, soziale und kulturelle Aktivitaten derung aIS e|n e|ngeschrankter
als angemessen gelten* )
DISABILITIES (Beeintrachtigungen) ZuQang zum  sozialen Rollen-
.Funktionseinschrankungen oder -mangel aufgrund system durchaus berUCksichtigt_
von Schadigungen, die typische Alltagsaktivitaten
behindern oder unmaglich machen* ,Die Abkehr von einseitig
medizinisch, primar
IMPAIRMENT (Schadigung) . .
,Méangel oder Abnormitaten der psychischen, defektorientierten Denkmodel-
physiologischen oder anatomischen Strukturen und « .
Funktionen des Kérpers" len*, so stellt W. Thimm bezogen
auf dieses Modell fest, hebt ,den

ABB. 32: KRANKHEITSFOLGENMODELL DER WHO Prozesscharakter der .. Behinde-

rung als sozial vermitteltem Tatbestand hervor.“* Die im WHO-Modell als Behinderung klas-
sifizierte Zugangsbeschrankung folgte aber einem individuellen medizinisch oder psycholo-
gisch fassbaren Mangel. Den umgekehrten Weg liel3 dieses Modell nicht zu. Eine psychi-
sche, physiologische oder anatomische Schadigung konnte nicht der sozial bedingten Aus-
grenzung folgen. Das Krankheitsfolgenmodell blieb einseitig atiologisch ausgerichtet.

Im nun vorgelegten allerdings noch nicht abschlieend bearbeiteten Klassifizierungsschema
der WHO*' werden diese sozialen Einschrankungen als ,Partizipationseinschrankungen®
gefasst, die neben ,Aktivitatsstérungen® und ,Schadigung“ ein gleichwertiger Aspekt von
Behinderung sind und ebenso wie die anderen Aspekte flr sich allein genommen bereits
eine Behinderung sein kdnnen (siehe Abb. 33).

Unter einer Schadigung wird ,eine Beeintrachtigung einer Kérperfunktion oder -struktur im
Sinne einer wesentlichen Abweichung oder eines Verlustes” verstanden, wobei Kérperfunk-
tionen ,physiologische oder psychische Funktionen von Kérpersystemen® und Kérperstruktu-
ren anatomische Teile des Koérpers wie Organe, Gliedmalien und ihre Bestandteile® sind (S.
18). Lernschwierigkeiten durften — dem Schema der WHO folgend — auf der Ebene von
Schadigungen als Beeintrachtigung der ,Funktionen des Gehirns und des Zentralnervensys-
tems, als globale mentale Funktionen wie Bewusstsein, psychische Energie und Antrieb, und
als spezifische mentale Funktionen wie Gedachtnis, Sprache, Rechnen® einzuordnen sein.

40 Thimm, Walter: Epidemiologie und soziokulturelle Faktoren, in: Neuhauser, G./Steinbaum, H.
(Hrsg.), Geistige Behinderung: Grundlagen —klinische Syndrome, Behandlung und Rehabilitation,
Stuttgart, Berlin, Kéln 1990 (S. 9 — 23), S. 11.

“" WHO: ICIDH-2 Internationale Klassifikation der Funktionsfahigkeit und Behinderung, Entwurf der
revidierten Deutschen Fassung, Stand 10. April 2000.

ABB 33 wurde auf dieser Grundlage erstellt.

Die nachfolgend in Klammern angegebenen Seitenzahlen beziehen sich auf diese Veréffentlichung.
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Unter Aktivitatsstérung

H Korperfunktionen und wird ,eine Schwierig-
Korperstrukturen keit oder die Unmdg-

A A lichkeit fur eine Person
verstanden, die Aktivi-
tat (,eine Aufgabe
oder Tatigkeit®) durch-
zufihren® (S. 19). Akti-
vitdten des ,Lernens
und der Wissensan-
Personenbezogene Faktoren * wendung“, der ,Kom-
Urweltbedingungen munikation®, der ,Fort-

Barrieren Férdernde Faktoren bewegung®, der

Aktivititen

A A

Aktivitatsstorungen Schadigung

Behinderung

Partizipationseinschrankungen

Partizipation

ABB. 33: KLASSIFIKATIONSSCHEMA DER WHO (ICIDH-2) ~Selbstversorgung”
und viele mehr sind in das Klassifikationsschema aufgenommen worden. Zur Klassifikation
von Partizipationsstérungen werden u. a. ,Partizipation an der persénlichen Selbstversor-
gung*, ,Partizipation an Mobilitdt*, ,Partizipation am Informationsaustausch®, ,Partizipation
an Bildung und Ausbildung“ und ,Partizipation an Erwerbsarbeit und Beschaftigung” ebenso
wie die anderen Aspekte von Behinderung definiert und tiefer gegliedert. So werden bei-
spielsweise unter der Rubrik Erwerbsarbeit und Beschaftigung ,Partizipation an Berufsvorbe-
reitungsprogrammen®, an ,selbstandiger Beschaftigung“, an ,bezahlter und unbezahlter Be-
schaftigung” subsummiert.

Sogenannte ,Kontextfaktoren“ werden als der gesamte ,Lebenshintergrund einer Person®
(S. 22) in das Klassifikationsschema aufgenommen. Auf der einen Seite werden Umweltfak-
toren einbezogen. Sie ,beziehen sich auf die physikalische, soziale und einstellungsbezoge-
ne Umwelt, in der die Menschen ihr Leben gestalten® (S. 22). Im Unterschied dazu stellen
personenbezogene Faktoren ,den individuellen Hintergrund einer Person dar®. Indem u.a.
Alter, Geschlecht, Bildung und Ausbildung, Persénlichkeit, Lebensstil, Gewohnheiten und
Erziehung dazugehdren, reprasentieren sie die biographische Situation des Individuums.

Die genannten Aspekte von Behinderung (Aktivitdtsstérungen, Partizipationseinschrankun-
gen, Schadigung) stehen in keiner atiologischen Beziehung zueinander, sondern sind eben-
so wie die Kontextfaktoren in einem Wechselverhaltnis aufeinander bezogen.

Ohne die Vielschichtigkeit der Entwicklungen des gesellschaftlichen Verstandnisses von
Behinderung hier ausmalen zu kdnnen, ist es aus unserer Sicht nicht Gberzogen, festzustel-
len, dass die im individualtheoretischen Paradigma manifestierte Sichtweise, sukzessive
aufgegeben und zunehmend durch ein Modell sozial produzierter Behinderungskarrieren
ersetzt wird. Dies ist eine Entwicklung, die wir uneingeschrankt begrifen.

Beziehen wir die Arbeit von SprungBRETT auf das WHO-Modell, dann kénnen wir als erstes
feststellen, dass sie auf Partizipation an Bildung und Ausbildung und Partizipation an Er-
werbsarbeit und Beschaftigung gerichtet ist und damit Partizipationseinschrankungen als
einen zentralen Aspekt von Behinderung zu Uberwinden sucht. Mit dem Ansatz der unter-
stltzten Beschaftigung werden Aktivitdten der ,Aufgabenbewaltigung und bedeutende Le-
bensaktivitdten* und speziell — dem Klassifikationsschema der WHO weiter folgend — , Aktivi-
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taten des Arbeitslebens” und ,Aktivitdten in Bildungs- und Ausbildungseinrichtungen® gefér-
dert. Indem dies jedoch auf der Grundlage der individuellen beruflichen Wiinsche, Vorstel-
lungen und Fahigkeiten der Projektteilnehmer/innen geschieht, werden ihre Lernschwierig-
keiten als Stérung im Bereich ,Mentale Funktionen“ ebenso einbezogen, wie der Kontext
ihrer individuellen biographischen Situation. Weil im Rahmen der Akquisitionstatigkeit und
Integrationsberatung des Projekts ein integratiosfreundliches Klima bei Anstellungs- und
Ausbildungstragern geférdert und Arbeit fahigkeitsorientiert gestaltet wird, werden Umwelt-
barrieren abgebaut, die sich im Klassifikationsschema der WHO, was die technische Seite
der Hilfe angeht, in die Rubrik ,Erzeugnisse und Technologien* einordnen lassen. Die sozia-
len Aspekte dieser Unterstiitzung finden in der Liste der Umweltfaktoren ihr Pendant in der
Rubrik ,Einstellungen, Werte und Uberzeugungen“. Nicht zuletzt fungiert das Projekt
SprungBRETT selbst als ein neues Element im Umweltsystem seiner Teilnehmer/innen, was
im Klassifikationsschema der WHO als ,Dienstleistungen des Bildungs- und Ausbildungswe-
sens” und als ,Dienstleistung fur Arbeit und Beschaftigung” wiederkehrt.

Auch die vom Projekt geleistete Alltagsbegleitung liel3e sich auf diese Weise reflektieren,
wodurch weitere Faktoren, die im Zusammenhang mit Behinderung stehen und durch die
Projektarbeit positiv beeinflusst werden, in den Blick geraten wirden. Wir wollen an dieser
Stelle jedoch unsere Ausfilhrungen abschlieRen, weil wir der Auffassung sind, dass zumin-
dest einige Bezlige der Arbeitsweise von SprungBRETT zur allgemeinen Theoriebildung und
zum Behinderungsbegriff deutlich geworden sind.

Zusammenfassend kénnen wir feststellen, dass

o wir Lernbehinderung als einen Prozess oder eine Karriere verstehen, der bzw. die sich
im jeweils individuellen Wechselverhaltnis zwischen Stérungen der Partizipation, Sto-
rungen der Aktivitdt und Stérungen der mentalen Funktionen im Kontext der Lebensver-
haltnisse eines Menschen entwickelt.

0 durch die Arbeit von SprungBRETT die Lernbehinderung der Projektteilnehmer/innen
beseitigt oder gemildert werden soll, indem ihre Partizipation in den Bereichen Arbeit
und Ausbildung und ihre arbeits- oder ausbildungsbezogenen Aktivitdten bzw. Fahigkei-
ten unter der besonderen Berlicksichtigung ihrer mentalen Funktionen geférdert wer-
den.

0 ein wesentlicher Ansatzpunkt unserer Arbeit in der fahigkeitsorientierten Gestaltung so-
wohl der materiellen als auch der sozialen Anforderungen der Arbeitswelt und Ausbil-
dungsgange ist, weil dies Anforderungen als relevante Umweltfaktoren Uber den Zu-
gang in Ausbildungs- und Beschéaftigungsverhaltnisse entscheiden.

AbschlieRend wollen wir nicht unerwahnt lassen, dass wir die revidierte Fassung der ICIDH
fur eine vielversprechende Grundlage zur Zielbestimmung und Beschreibung der prakti-
schen Integrationsarbeit halten. Weil im neuen Klassifikationsschema der WHO die Komple-
xitat divergierender Anschauungen uns erfahrbarer Wirklichkeit aufgenommen und zusam-
mengeflhrt wurden, kénnte es tatsachlich ein Konsensmodell werden, mit dem die interdis-
ziplinare Verstandigung und Zusammenarbeit geférdert werden kann.
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